Zalgcznik nr 2
do pisma WOK. 1619, 00003.2019

Istotne dla stron Postanowienia, ktgre zostang wprowadzone do tresci zawieranej
umowy

i

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczellie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i Zagranicznym oraz przesytek kurierskich na potrzeby Starostwa Powiatowego
w Gliwicach, polegajace w Szczegolnosci na:

a) przyjmowaniu, przemieszczaniu j doreczaniy przesylek pocztowych - listowych
nierejestrowanych i rejestrowanych (ekonomicznych, priorytetovvych), paczek
pocztowych w tym paczek pocztowych zadeklarowang Wwartoscig, przesylek
kurierskich,

a) zwykle — przesylki nierejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii
W obrocie krajowym i zagranicznym,

b) zwykle priorytetowe — przesylki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym,

¢) polecone — przesylki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii
W obrocie krajowym,

d) polecone priorytetowe — przesyiki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i Zagranicznym,

€) polecone ze Zwrotnym  potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesylki nie bedgce
przesytkami najszybsze; kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za
pokwitowanjem odbioru w obrocie krajowym,

f) polecone priorytetowe ze Zwrotnym  potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesytki
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczone za
pokwitowaniem odbiory w obrocie krajowym i zagranicznym,

Wymiary przesylek listowych Wynosza:
MAKSIMUM: suma diugosei, szerokogci wysokosci — 900 mm, przy czym najwigkszy z

tych wymiarow (dtugosé) nie mogze przekroczyé¢ 600 mm,
MINIMUM: Wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niy 90x140 mm,

Wszystkie Wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm

Przy czym:

FORMATS to przesytki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz, 90x140 mm,

MAXIMUM - zaden Z Wymiardw nie moze przekroczyé: wysokogé 20 mm, diugosé 230
mm, szerokosé 160 mm,

FORMAT M to przesylki o wymiarach:
MINIMUM - Wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90x140 mm,
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MAXIMUM — zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dtugos¢ 325
mm, szerokos$¢ 230 mm,

FORMAT L to przesylki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90x140 mm,
MAXIMUM — suma dtugosci, szerokosci 1 wysokodci 900 mm, przy czym najwigkszy z
tych wymiarow (dtugo$¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

3. Przez paczki pocztowe bedace przedmiotem saméwienia rozumie sig paczki pocztowe

o wadze do 10 000 g

a) ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii
w obrocie krajowym i zagranicznym,

b) ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — paczki rejestrowane
przyjgte za potwierdzeniem nadania i dorgczone za pokwitowaniem W obrocie
krajowym i zagranicznym,

¢) priorytetowe — paczki rejestrowanc najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i zagranicznym,

d) priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - paczki rejestrowane
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania 1 doreczone za
pokwitowaniem w obrocie krajowym i zagranicznym.

4. Przez przesylki kurierskie bedace przedmiotem zam6wienia rozumie si¢ przesytki listowe
bedace przesylka rejestrowang lub paczka pocztowa, przyjmowang, sortowana,
przemieszczang i dorgczang w sposob lacznie zapewniajacy:

a) bezposredni odbior przesytki pocztowej od nadawcy,

b) sledzenie przesytki pocztowej od momentu nadania do dor¢czenia,

c¢) dorgczenie przesytki pocztowej w gwarantowanym terminie  okreslonym
w regulaminie dwiadczenia ustug pocztowych lub w umowach o $wiadczenie ustug

pocztowych,

d) dorgczenie przesytki pocztowe] bezposrednio do rak adresata lub osoby uprawnionej do
odbioru,

e) uzyskanie pokwitowania odbioru przesytki pocztowej W formie pisemnej lub
elektronicznej;

5. Zamawiajacy wymaga, aby ustuga dostarczania przesylek listowych, paczek pocztowych,
przesylek kurierskich $wiadczona byla do kazdego miejsca w kraju i do kazdego miejsca za
granicami kraju, wskazanego przez Zamawiajacego.

6. W przypadku przesylek wymagajacych nadania u operatora wyznaczonego Zamawiajacy
wymaga, aby Wykonawca gwarantowal, aby potwierdzenie nadania przesylki rejestrowane;
mialo moc dokumentu urzgdowego i skutkowato zachowaniem terminow
o ktorych mowa w art. 57 § 5 pkt 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego, w art. 165 §
2 Kodeksu postgpowania cywilnego oraz na podstawie innych przepisow bezwzglednie
obowiazujgcych, gdzie przewidziany sostal skutek zachowania terminu whiesienia takie]

przesyiki poprzez operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012r.
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8. Wykonawca, W przypadkuy przesylek Wymagajacych nadania y Operatora Wyznaczonego

zobowiqzany bedzie do:

a) odebrania wydzielonych przesylek pocztowych,

b) dostarczenia nadania w imjeniy Zamawiajqcego wydzielonych przesytek w dniy
Sporzadzenia wykazu,

¢) dostarczenia uzyskanego potwierdzenia nadania wydzielonych przesylek,
Zamawiajgcemy najpézniej nastepnego dnia,

d) nie Zmieniania danych Zamawiajqcego na kopercie, Zamawiajqcy nie dopuszeza
przepakowywanig przesytek.

10. W ramach Swiadczenia ustug Wykonawea zobowigzany bedzie do odbioru przesytek

11. Zamawiajqcy W wyjatkowych Sytuacjach zastrzega sobie mozliwog¢ 0sobistego nadania
12, Przyjmowanie, Przemieszczanie i doreczanie przesylek odbywag¢ si¢ bedzie na warunkach
i

18, Zamawiajacy bedzie przekazywat przesytki w stanje uporzadkowanym, PIzez co nalezy
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14.

15.

16.

17

18.

19.

20.

21.

22

oprogramowania Zamawiajgcy dane wprowadzone do wlasnego systemu moze
eksportowac do formatow: plik XML, plik CSV.

b) dla przesylek zwyktych — sestawienie ilogciowe przesylek wg poszczegolnych kategoril
wagowych sporzgdzone dla celow rozliczeniowych w dwéch egzemplarzach po jednym
egz. dla Wykonawcy i Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy bedzie stosowat formularze i druki niezbedne do ¢wiadezenia ustug bedacych
przedmiotem umowy, wedhug WZOIrOwW uzgodnionych
z Wykonawcag.

Zamawiajgcy umiesci w sposdb trwaly i czytelny informacje jednoznacznie identyfikujace
adresata i nadawcg, jednoczesnie okreslajac  rodzaj przesytki (zwykla, polecona,
priorytetowa, za dowodem dor¢czenia).

Zamawiajacy bedzie korzystal wylgcznie ze swojego opakowania przesylek oraz wlasnego
wzoru druku potwierdzenia odbioru.

7naczek oplaty pocztowej zastapiony zostanie pieczecia wedlug wzord dostarczonego
przez Wykonawcg.

Wydanie przesylek pracownikowi Wykonawcy odbywac si¢ bedzie po okazaniu
upowaznienia przez przedstawiciela Wykonawcy.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem saméwienia nastgpowaé bedzie W dniu ich
odbioru przez Wykonaweg od Zamawiajacego. W przypadku przesylek zle
zaadresowanych lub opieczgtowanych niezgodnie Z umMowa, Wykonawca zobowigzany jest
zwrocié te przesytki Zamawiajgcemu najp6zniej nastepnego dnia. Potwierdzenie nadania
musi jednoznacznie okreéla¢ date przyjecia przesylki oraz identyfikowac placowke
Wykonawcy, ktora nadala przesyike.

Przedstawiciel Wykonawcy odbierajacy przesylki z siedziby Zamawiajacego bedzie
kwitowaé odbior przekazanych przesylek do przewozu W zestawieniu przygotowanym
przez Zamawiajacego, a po dostarczeniu przesytek do placowki Wykonawcy bedzie
potwierdzac ich nadanie:

a) w przypadku przesylek rejestrowanych — w ksigzce nadawczej,

b) w przypadku przesylek nierejestrowanych — w zestawieniu ilosciowym.

Zwrot potwierdzonych ksigzek nadawczych oraz potwierdzone zestawienie ilo$ciowe
Wykonawca zobowigzany jest zwroci¢ Zamawiajgcemu najpbzniej nastgpnego dnia.

Wykonawca bgdzie doreczat do siedziby Zamawiajacego pokwitowane  przez adresata
potwierdzenie odbioru przesytki zgodnie z Rozporzadzaniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z
dnia 29 kwietnia 2013r. w prawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora
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24,

25.

26.

27.

28.

wyznaczonego (Dz.U. z2013r. poz. 545), wydanego na podstawie ustawy Prawo Pocztowe, zgodnie
z zapisami ktdrej beda realizowane ustugi.

W przypadku niemoznosci doreczenia przesytki, Wykonawca przechowuje pismo przez
okres 14 dni w swojej placowcee pocztowej. Przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie o miejscu pozostawienia przesytki wraz z informacja o mozliwosci jego
odbioru w terminie 7 dni, liczac od dnia pozostawienia zawiadomienia. W przypadku nie
podjecia przesylki w w/w terminie, pozostawia sie powtérne zawiadomienie o mozliwosci
odbioru w terminie nie dluzszym niz 14 dni od daty pierwszego zawiadomienia.
Po uplywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem
przyczyny nie odebrania przez adresata. Nie dopuszcza sie powtornego awizowania
wylgeznie poprzez adnotacjg na przesylce, bez fizycznego dostarczenia awiza adresatowi.

Placowki awizacyjne, w ktorych adresaci bedg odbiera¢ awizowane przesytki powinny by¢
oznakowane w sposob widoczny, na zewnatrz i wewnatrz, nazwg lub logo Wykonawcy,
jednoznacznie wskazujacymi, ze jest to jednostka Wykonawcy $wiadczaca ustugi
pocztowe. W przypadku, gdy placowka lub punkt awizacyjny znajduje si¢ w lokalu, w
ktorym prowadzona jest inna dziatalno$¢ gospodarcza Zamawiajacy wymaga, aby punkt
awizacyjny posiadal wyodrgbnione stanowisko obstugi klientéw w zakresie ustug
pocztowych, oznakowane w widoczny sposéb nazwa lub logo Wykonawcy.

Swiadczenie ustug kurierskich polega¢ bedzie na odbiorze przez Wykonawce przesytki
kazdorazowo po zgloszeniu przez Zamawiajacego i dostarczeniu jej do rak adresata badz
osobie uprawnionej do odbioru.

Zamawiajacy zastrzega, ze okreslone w formularzu cenowym (zalgcznik nr 1 do umowy)
ilosci przesylek, majg charakter szacunkowy i nie stanowig ze strony Zamawiajgcego
zobowigzania do nadawania przesylek w podanych ilosciach i rodzajach. Zamawiajgcy
zastrzega, ze rzeczywiste ilosci i rodzaje przesylek beds wynikaé z aktualnych potrzeb
Zamawiajacego i mogg odbiegaé od ilosci podanych w zestawieniu, z zastrzezeniem, ze
kwota za realizacje catosci przedmiotu nie przekroczy kwoty ceny brutto. W przypadku
nadawania przez Zamawiajacego przesyltek nie ujetych w zestawieniu, podstawg rozliczen
z Zamawiajgeym bedg ceny zawarte w obowigzujgcym w dacie przyjecia przesylek cenniku
oplat Wykonawcy.

Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie, zgodnie ze
zlozong oferta cenowg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
W WYSOKOSCT svivcuis isunmninie brutto, ktére moze ulec zmniejszeniu w zaleznosci od
faktycznie zrealizowanych przesylek.

Podstawg obliczenia wynagrodzenia bedzie suma optat za przesylki faktycznie nadane lub
zwrécone z powodu braku mozliwosci ich dorgczenia w danym okresie rozliczeniowym.
Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesiac kalendarzowy. Wykonawca wystawi
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fakture VAT wraz ze specyfikacjg wykonanych ustug, potwierdzonych co do wagi i ilosci
na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych.

29. Oplaty za $wiadczone ustugi beda uiszczane przez Zamawiajacego w formie oplat z dotu

30.

31.

32,

33

34.

35.

36.

bezgotéwkowo, poprzez polecenie przelewu, na podstawie otrzymanej faktury VAT.
Termin platno$ci wynosi 21 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury,
pod warunkiem, ze dorgczenie przesylki z fakturg do siedziby Zamawiajgcego, nastapi
w ciggu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin
platnosci faktury wynosi 14 dni kalendarzowych liczae od dnia dorgczenia
Zamawiajgcemu przesylki z faktura.

Oplaty beda regulowane przez Zamawiajacego wylgcznie na firmowy rachunek bankowy
Wykonawcy (Numer rachunku:................... ) shuzacy do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, w ramach ktorej wykonywana jest ustuga.

Za dzien zaplaty strony przyjmujg dzien wplywu Srodkéw na rachunek bankowy
Wykonawcy.

Faktury VAT bedg wystawiane na nabywee i platnika - Powiat Gliwicki, 44-100 Gliwice,
ul. Zygmunta Starego 17, NIP: 631 26 06 158.

Wykonawca nie moze przenie$é wierzytelnoéci wynikajgcych z niniejszej umowy na osobg
trzecia,

Wykonawca przy realizowaniu przedmiotu zamowienia zobowigzany jest do przestrzegania
zapisow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia2016 r. w  sprawie  ochrony  o0s6b  fizycznych ~w  zwigzku
7 przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UEL 119 204.05.2016, str. 1) oraz ustawy z dnia 10.05.2018 o ochronie danych osobowych
(tj. Dz. U z 2018 r. poz. 1000 z p6zn. zm.),

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowe;
tj. w przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki badZ niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu zamoéwienia. Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu nalezne
odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami ustawy Prawo pocztowe
i przepisami wykonawczymi.

W przypadku skarg na nieprawidlowy sposob doreczen (wydluzenie terminu,
nieprawidlowo uzupelniony dokument awiza, zwrotnego potwierdzenia odbioru lub inne)
Wykonawca na wnioseck Zamawiajacego zobowigzany jest do udzielenia wyczerpujgcych
wyjasnief dot. okolicznosci sprawy, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty zgloszenia
skargi dla przesylek krajowych i 90 dni dla przesylek migdzynarodowych.
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37. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce kara umowng:

a) w wysokosci 5 % ceny oferty, gdy Wykonawca lub Zamawiajacy odstgpi od umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

b) w wysoko$ci 5 % ceny oferty w przypadku wypowiedzenia umowy przez
Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére odpowiedzialnogé ponosi  Wykonawca, po
przeprowadzeniu postgpowania potwierdzajacego zasadnodé i wysokos$¢ naliczonej
kary umownej z Wykonawcg.

38. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$é zmiany wartosci umowy, jesli ta zmiana jest mniejsza
od 10% wartosci zamowienia okreslonej w umowie.

39.Umowa moze by¢é rozwigzana przez kazdg ze Stron w formie pisemnej,
z obowigzkiem dokonania ptatnosci za czynnosci bedgce w toku wynikajace z wykonania
umowy z zachowaniem 1 miesigeznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni
dzien miesigca kalendarzowego.

40. Umowa ulegnie rozwigzaniu w przypadku, gdy przed uptywem terminu jej obowigzywania
wartos¢ ustug pocztowych zrealizowanych na jej podstawie osiggnie maksymalng warto$é
umowy brutto. Obowigzek kontroli stanu wykorzystania tej kwoty nalezy do

Zamawiajacego.

41. W sprawach nieuregulowanych umowg stosuje si¢ odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego.

42. Ewentualne spory wynikle w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy rozstrzygane beda
przez sad powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

43. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 1.

44. Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach — dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

INSPEKTCR Wydzlalu Organlzacyjnego,
"
mgr D6t Tlatlik e u’] —
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