
1 

 

WIF-RZPO.272.00004.2023 
 
 

SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SWZ) 
  

Nazwa nadana zamówieniu przez Zamawiającego: 
 

„Usługa sprzątania z podziałem na części” 

I część - Usługa sprzątania i utrzymania czystości w budynkach „A” i  „B” Starostwa 

Powiatowego w Gliwicach 

II część - Usługa sprzątania terenów zewnętrznych Starostwa Powiatowego w Gliwicach 

 
 

1. Zamawiający - nazwa i adres 

 

Powiat Gliwicki 
ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice 
e-mail: przetargi@starostwo.gliwice.pl 
tel. +48 32/32 332 66 00 
strona internetowa Zamawiającego: http://www.bip.powiatgliwicki.finn.pl/ 
 
Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:  
https://ezamowienia.gov.pl/pl/ 
 
Adres strony internetowej, na której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ 
oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie 
zamówienia. 
https://ezamowienia.gov.pl/pl/ 
https://www.bip.powiatgliwicki.finn.pl/bipkod/15293041  
 

2. Tryb udzielenia zamówienia 

Tryb podstawowy, o którym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z 11 września 2019 r. – Prawo 
zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 z późń.zm. ) – dalej: ustawą Pzp. 
 
 
 
  

 
Zatwierdzono dnia:    16.02.2023r. 

WICESTAROSTA GLIWICKI       STAROSTA GLIWICKI 

Adam Wojtowicz                         Włodzimierz Gwiżdż 
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3. Opis przedmiotu zamówienia 

 

1. Przedmiotem zamówienia są usługi. 
2. Kod i nazwa wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

 

Część I: 

- główny przedmiot:  kod CPV 90910000-9,  nazwa CPV usługa sprzątania; 

- dodatkowe przedmioty: kod CPV 90911200-8,  nazwa CPV usługi sprzątania budynków; 

kod CPV 90919200-4, nazwa CPV usługi sprzątania biur; 

kod CPV 90911300-9, nazwa CPV usługi czyszczenia okien; 

kod CPV 90916000-1, nazwa CPV usługi czyszczenia sprzętu telefonicznego; 

Część II 
- główny przedmiot:  kod CPV 90914000-7,  nazwa CPV usługi sprzątania parkingów; 

- dodatkowe przedmioty: kod CPV 90911200-8,  nazwa CPV usługi sprzątania budynków; 

kod CPV 90620000-9, nazwa CPV usługi odśnieżania 

 

3. Opis przedmiotu zamówienia 
 

I część -  Usługa sprzątania budynków ”A” i „B” Starostwa Powiatowego w Gliwicach polegająca na: 

a. sprzątaniu pomieszczeń biurowych, korytarzy, trzech klatek schodowych, pomieszczeń sanitarnych, 
gospodarczych, socjalnych, archiwów i magazynów, wiatrołapu, 

b. dezynfekcji klamek, stanowisk obsługi klientów,  

c. myciu dźwigu osobowego,  

d. odkurzaniu, wycieraniu na mokro platform dla osób z niepełnosprawnością,  

e. odkurzaniu, myciu gablot wiszących oraz stojących,  

f. wyrzucaniu do odpowiednich pojemników zebranych i posegregowanych śmieci,  

g. uzupełnianiu środków czystości,  

h. pełnieniu codziennego dyżuru w godzinach urzędowania Starostwa Powiatowego,  

i. konserwacji mebli biurowych (pielęgnacja, impregnacja mebli),  

j. myciu okien, drzwi zewnętrznych i wewnętrznych wraz z parapetami, przeszklonych ścianek 
działowych, krat, poręczy, okienek w PCZK oraz w Biurze Obsługi Klienta,  

k. odkurzaniu, praniu dywanów i chodników oraz czyszczeniu wykładzin dywanowych,  

l. mechanicznym czyszczeniu i konserwacji posadzek,  

m. sprzątaniu i usuwaniu śniegu z balkonów,  

n. myciu lamp (ze zdejmowaniem kloszy),  

o. usuwaniu pajęczyn,  

p. odkurzaniu i czyszczeniu krzeseł tapicerowanych,  

r. czyszczeniu mat podłogowych.  
 

 

Szczegółowy opis zamówienia zawiera ZAŁĄCZNIK NR 3 (w stosunku do danej części). 
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Powyższą usługę sprzątania i utrzymania czystości należy wykonywać w sposób dokładny, sprawny 

oraz terminowy, z zastosowaniem materiałów i środków, które nie będą szkodliwe dla ludzi oraz nie 

będą oddziaływać niszcząco na elementy pomieszczeń i ich wystrój. Wykonawca skieruje do pracy 

minimum 5 pracowników (3 osoby w godzinach urzędowania – (po 6 godzin), 2 osoby po godzinach 

urzędowania – (po 4 godziny). W przypadku nieobecności jednego z pracowników, Wykonawca 

zobowiązany jest zapewnić zastępstwo, które będzie polegało na wykonywaniu pełnego zakresu 

czynności za osobę nieobecną. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości pracy 

pomiędzy zmianami, tzn. jedna osoba sprzątająca zawsze jest obecna w godzinach pracy urzędu, 

celem reagowania na nagłe awaryjne sytuacje. 

 

Koordynator ze strony Wykonawcy jest zobowiązany do dokonywania tzw. obchodów budynku wraz 

z wyznaczonym pracownikiem ze strony Zamawiającego w celu weryfikacji wykonanych prac. W/w 

“kontrole” powinny odbywać się z częstotliwością raz w tygodniu. 

 

II część -  Usługa sprzątania terenów zewnętrznych Starostwa Powiatowego w Gliwicach polegająca 

na: 

a. zamiataniu i usuwaniu wszelkich nieczystości z chodników, parkingów, dróg wewnętrznych, 
terenów zielonych; 

b. usuwaniu chwastów z chodników, parkingów, dróg wewnętrznych; 
c. zgrabianiu liści i usuwaniu innych zanieczyszczeń z trawników; 
d. opróżnianiu koszy na śmieci wraz z segregacją śmieci w tym popielnic; 
e. usuwaniu zanieczyszczeń z okienek piwnicznych; 
f. myciu schodów zewnętrznych; 
g. sprzątaniu wokół kontenerów na odpady; 
h. odśnieżaniu i usuwaniu śniegu i lodu z powierzchni chodników, parkingów, dróg 

wewnętrznych, wiaty rowerowej;  
i. posypywaniu chodników, dróg wewnętrznych produktami do usuwania, śniegu, lodu; 
j. odśnieżaniu gzymsów i usuwaniu sopli; 
k. usuwaniu liści z dachów i rynien, kontroli drożności rur spustowych; 
l. wycieraniu na mokro parapetów zewnętrznych. 
 

Szczegółowy opis zamówienia zawiera ZAŁĄCZNIK NR 3 (w stosunku do danej części). 

 

4. Pozostałe warunki przedstawiono we wzorze umowy stanowiącym załącznik do niniejszej 

specyfikacji warunków zamówienia (ZAŁĄCZNIK NR 4 – w stosunku do danej części). 

5. Jeżeli dokumentacja postępowania wskazywałaby w odniesieniu do niektórych materiałów 

i urządzeń znaki towarowe lub pochodzenie, lub wskazywała na normy techniczne, Zamawiający, 

zgodnie z art. 99 i 101 ustawy Pzp, dopuszcza składanie „produktów” równoważnych. Wszelkie 

„produkty” pochodzące od konkretnych producentów, lub użyte normy techniczne określają 

minimalne parametry jakościowe i cechy użytkowe, jakim muszą odpowiadać „produkty”, aby 

spełnić wymagania stawiane przez Zamawiającego i stanowią wyłącznie wzorzec jakościowy 

przedmiotu zamówienia. Poprzez zapis dot. minimalnych wymagań parametrów jakościowych, 

Zamawiający rozumie wymagania towarów zawarte w ogólnie dostępnych źródłach, katalogach, 

stronach internetowych producentów. Operowanie przykładowymi nazwami producenta, 

ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwań Zamawiającego w stosunku 

do określonego rozwiązania. Tak więc posługiwanie się nazwami producentów / produktów / ma 

wyłącznie charakter przykładowy. Zamawiający, przy opisie przedmiotu zamówienia, wskazując 
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oznaczenie konkretnego producenta (dostawcy) lub konkretny produkt, dopuszcza jednocześnie 

produkty równoważne o parametrach jakościowych i cechach użytkowych, co najmniej na 

poziomie parametrów wskazanego produktu, uznając tym samym każdy produkt o wskazanych 

parametrach lub lepszych. 

6. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub 

Podwykonawcę osób wykonujących wszystkie prace fizyczne związane z realizacją usług objętych 

zamówieniem, a których wykonywanie polega na świadczeniu pracy w rozumieniu art. 22 § 1 

Kodeksu pracy, tj. czynności polegających na wykonywaniu prac porządkowo – sprzątających 

polegających na zamiataniu, myciu, odśnieżaniu, praniu czy czyszczeniu. 

 

Obowiązek ten dotyczy także Podwykonawców – Wykonawca jest zobowiązany zawrzeć w każdej 

umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy zobowiązujące Podwykonawców do zatrudnienia 

na umowę o pracę osób wykonujących wskazane wyżej czynności. 

W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 

kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane powyżej czynności. 

Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 

dokonywania ich oceny, 

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 

wymogów, 

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 

wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody (wszystkie lub 

wybrane przez Zamawiającego) w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie 

umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących wskazane wyżej czynności 

w trakcie realizacji zamówienia: 

a) oświadczenie zatrudnionego pracownika, 

b) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie 

umowy o pracę, 

c) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę 

lub Podwykonawcę kopię zanonimizowanej umowy/umów o pracę zatrudnionego 

pracownika, 

d) inne dokumenty. 

Zamawiający wymaga, aby informacje zawarte w powyższych dokumentach takie jak: imię i nazwisko, 

data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę, wymiar etatu oraz zakres obowiązków pracownika 

powinny być możliwe do zidentyfikowania. 

Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 

umowy o pracę osób wykonujących wskazane wyżej czynności zamawiający przewiduje sankcje 

przewidziane we wzorze umowy, stanowiącej ZAŁĄCZNIK NR 4 do SWZ (w stosunku do danej części). 

W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę 

lub Podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 

Inspekcję Pracy. 
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4. Oferty częściowe lub wariantowe 

 
1. Zamawiający dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

Jeden Wykonawca może złożyć ofertę na 1 lub 2 części. Zapisy niniejszej SWZ należy odnosić 

do obu części, chyba że inaczej zaznaczono. 

2. Zamawiający nie przewiduje możliwości składania ofert wariantowych. 

 

5. Zamówienia, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy pzp. 

 
Zamawiający  nie przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1. pkt 
7 ustawy pzp. 

6. Informacje dotyczące przeprowadzenia przez wykonawcę wizji lokalnej lub sprawdzenia przez 
niego dokumentów niezbędnych do realizacji zamówienia, o których mowa w art. 131 ust. 2 p.z.p., 
jeżeli zamawiający przewiduje możliwość albo wymaga złożenia oferty po odbyciu wizji lokalnej lub 

sprawdzeniu tych dokumentów 

 
Zamawiający przewiduje możliwość  odbycia wizji lokalnej w miejscu usług, niemniej jednak nie 
wymaga uczestnictwa w takiej wizji dla celów złożenia oferty.  Wizja jest możliwa po wcześniejszym 
uzgodnieniu terminu z Panią Małgorzata Stanikowska tel. 32 332-66-67.  

 

7. Podwykonawstwo 

 
1. Zamawiający nie wprowadza zastrzeżenia wskazującego na obowiązek osobistego wykonania 

przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia. Wykonawca może powierzyć wykonanie 
części zamówienia Podwykonawcom. 

2. Zamawiający żąda od Wykonawcy wskazania części zamówienia, których wykonanie zamierza 
powierzyć Podwykonawcom i podania przez Wykonawcę firm Podwykonawców (nazwa), o ile są 
na danym etapie znane: 

- na etapie składania ofert, w Formularzu ofertowym, 
- w trakcie realizacji zamówienia (pisemne powiadomienie zamawiającego). 

3. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca, o ile są już 
znane, podał nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe Podwykonawców i osób 
do kontaktu z nimi, zaangażowanych w realizację zamówienia. Wykonawca zawiadamia 
zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie 
realizacji zamówienia, a także przekazuje informacje na temat nowych Podwykonawców, którym 
w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację części zamówienia. 

4. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych 
lub doświadczenia Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających 
zasoby, jeśli podmioty te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 
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8. Termin wykonania zamówienia i forma wynagrodzenia 

 

1. Okres trwania umowy: dwanaście miesięcy począwszy od dnia 1.04.2023 r.  
 

2. Obowiązującą formą zapłaty za przedmiot zamówienia będzie wynagrodzenie ryczałtowe. 

9. Warunki udziału w postępowaniu 

 
1. Zdolność do występowania w obrocie gospodarczym (wpis do rejestru zawodowego 

lub handlowego) 
Określenie warunku: 
Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 
 
2. Sytuacja finansowa lub ekonomiczna 

Określenie warunku: 
Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 
 
3. Zdolność techniczna lub zawodowa 

 
a) Określenie warunku w zakresie doświadczenia Wykonawcy: 
 
O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 
Część I 
A) Nie wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – należycie wykonał lub wykonuje:  

 co najmniej jedno zamówienie, którego przedmiotem są usługi sprzątania pomieszczeń 
w budynkach użyteczności publicznej przez okres co najmniej 9 miesięcy o powierzchni min. 
3.000 m²;    

Przez „budynek użyteczności publicznej” Zamawiający rozumie obiekt zdefiniowany w § 3 pkt 6 
rozporządzenia Ministra Infrastruktury w sprawie warunków technicznych, jakim powinny 
odpowiadać budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1225).  

Część II 
A) Nie wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – należycie wykonał lub wykonuje:  

 co najmniej jedno zamówienie, którego przedmiotem są usługi sprzątania oraz odśnieżania 
terenów zewnętrznych o powierzchni min. 3.000 m²  w sposób ciągły (nieprzerwany) 
przez okres co najmniej 9 miesięcy. 

 
Zamawiający dopuszcza możliwość wykazania się doświadczeniem w ramach postawionych 
warunków dla Części I i II w przypadku, gdy z danym Wykonawcą zawierane były odrębne umowy z 
tym samym Zamawiającym, na realizację usług odpowiadających wskazanym warunkom, 
bezpośrednio po sobie (na zasadzie kontynuacji), które łącznie pozwolą na wykazanie parametru 
okresu (9 miesięcy), np. pierwsza umowa na okres styczeń-czerwiec i druga umowa na okres lipiec-
wrzesień. 
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Uwaga: 
W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, warunek 
legitymowania się doświadczeniem wymienionym dla Części I lub II winien w całości spełnić co 
najmniej jeden z wykonawców występujących wspólnie. Nie będzie uważane za spełnienie 
warunku sytuacja, w której każdy z wykonawców zrealizuje odrębne zamówienia, które razem 
pozwolą na wykazanie się wymaganym doświadczeniem (poprzez zsumowanie wielkości). 
 
4. W odniesieniu do warunków dotyczących doświadczenia, Wykonawcy wspólnie ubiegający się 

o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, którzy wykonają 
usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 

5. W przypadku, o którym mowa w ust. 4, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, które usługi wykonają 
poszczególni Wykonawcy. 
 

10. Podstawy wykluczenia 

 
1. Podstawy wykluczenia stosowane w postępowaniu: 

1) z art. 108 ust. 1 ustawy pzp (obligatoryjne). 
2) z art. 109 ust. 1 ustawy pzp (przesłanki fakultatywne). Zamawiający wykluczy Wykonawcę: 

- w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza 
likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest 
zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej 
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury (art. 109 ust. 1 pkt 4 
ustawy pzp). 

3) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz. U. z 2023 poz. 129). 

 

11. Podmiotowe i przedmiotowe środki dowodowe, składane w toku postępowania o udzielenie 
zamówienia 

1. Oświadczenie z art. 125 ustawy Pzp: 

1) oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnieniu warunków udziału 
w postępowaniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp- o treści ZAŁĄCZNIKA NR 2 
do SWZ. 

W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenie składa każdy 
z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Dokumenty te potwierdzają spełnianie 
warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy 
z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw 
wykluczenia. 

2.Podmiotowe środki dowodowe: 

2) w zakresie braku podstaw wykluczenia - oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji 
zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp (oraz art. 125 ust. 5 
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ustawy pzp – w sytuacji, gdy Wykonawca polega na zdolnościach podmiotu trzeciego)  – 
o treści ZAŁĄCZNIKA NR 2A do SWZ.  

Na podstawie art. 274 ust. 1 ustawy pzp, oświadczenie, aktualne na dzień jego złożenia, składa 
Wykonawca (Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie), którego (których) oferta została 
najwyżej oceniona, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, nie krótszym niż 5 dni. 

3) w zakresie potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w 
postępowaniu:  

 wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również 
wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, wartości, daty, miejsca wykonania i podmiotów, 
na rzecz których usługi  te zostały wykonane o treści ZAŁĄCZNIKA NR 5 do SWZ dla potwierdzenia 
spełnienia warunku określonego w rozdz. 8 ust. 3 lit a), z załączeniem dowodów określających czy 
te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, 
są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego dostawy 
lub usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych 
są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać 
tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się 
lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 
wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy.  

Na podstawie art. 274 ust. 1 ustawy pzp, wykazy powyższe, aktualne na dzień ich złożenia, składa 
Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona, w wyznaczonym przez Zamawiającego 
terminie, nie krótszym niż 5 dni. 
 

4) Inne dokumenty niewymienione w ust. 1 pkt. 1) oraz ust. 2 pkt 2) i 3): 
 

 Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu 
lub kryteriów selekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, 
lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej 
lub ekonomicznej podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego 
łączących go z nimi stosunków prawnych. W takim przypadku Wykonawca składa wypełniony 
dokument – ZAŁĄCZNIK NR 6 do SWZ. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby winno 
potwierdzać, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby 
gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określać w szczególności: 

− zakres dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; 
− sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu 

udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; 
− czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego Wykonawca 

polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, 
kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje usługi, których wskazane zdolności 
dotyczą. 

Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia 
wobec nich podstaw wykluczenia przewidziane względem Wykonawcy oraz spełniania, w zakresie, w 
jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu: 

a) przedstawia oświadczenie podmiotu trzeciego, potwierdzające brak podstaw wykluczenia 
tego podmiotu oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu, 
w zakresie, w jakim Wykonawca powołuje się na jego zasoby – ZAŁĄCZNIK NR 6 do SWZ, 
oraz  
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b) przedstawia w odniesieniu do tych podmiotów dokumenty wymienione w ust. 2 pkt 2), 
na wezwanie Zamawiającego. 
 

3.Zamawiający nie będzie wzywał Wykonawcy do złożenia podmiotowych środków dowodowych, 
jeżeli może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności 
rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności 
podmiotów realizujących zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazał w oświadczeniu, o którym 
mowa ust. 1 pkt 1), dane umożliwiające dostęp do tych środków. 

 
4.Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, które 
zamawiający posiada, jeżeli Wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich prawidłowość 
i aktualność. 
 

12. Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie 
komunikował się z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych 

sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej 

 

1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim, pisemnie. Składanie ofert i komunikacja w 
postępowaniu, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń, z 
uwzględnieniem wyjątków określonych w ustawie odbywa się przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia (dalej jako Platforma) pod adresem: 
https://ezamowienia.gov.pl. 
Komunikacja za pośrednictwem Platformy jest preferowanym sposobem przekazywania 
informacji (a w przypadku składania ofert wymaganym bezwzględnie), natomiast Zamawiający 
dopuszcza również komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres: /pzgliwice/skrytka 
lub przetargi@starostwo.gliwice.pl. 

2. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 
musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie e-Zamówienia. Szczegółowe 
informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki korzystania z Platformy 
e-Zamówienia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia, dostępny na stronie internetowej 
https://ezamowienia.gov.pl/pl/regulamin/ oraz informacje zamieszczone w zakładce „Centrum 
Pomocy”. Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga 
posiadania konta na Platformie e-Zamówienia ani logowania. 

3. Sposób sporządzania dokumentów, oświadczeń, wniosków, ofert, pełnomocnictw czy innych 
informacji winien być zgodny z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 
r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla 
dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452).  

4. Wymagania techniczne umożliwiające pracę za pośrednictwem Platformy: 
a) specyfikacja połączenia – formularze udostępniane są za pomocą protokołu TLS 1.2, 
b) oznaczenie czasu odbioru danych wszelkie operacje opierają się o czas serwera i dane 

zapisywane są z dokładnością co do sekundy. 
Dostępny pod adresem https://ezamowienia.gov.pl/pl/regulamin/ Regulamin Platformy e-
Zamówienia określa pozostałe szczegółowe minimalne wymagania dotyczące sprzętu 
używanego w celu korzystania z Platformy oraz zawiera informacje dotyczące specyfikacji 
połączenia, formatu przesyłania danych oraz kodowania i oznaczania czasu odbioru danych. 

5. Sposób sporządzania dokumentów, oświadczeń, wniosków, ofert, pełnomocnictw czy innych 
informacji winien być zgodny z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 
r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla 
dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o 

mailto:przetargi@starostwo.gliwice.pl
https://ezamowienia.gov.pl/pl/regulamin/
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udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie  
(Dz. U. z 2020 r., poz. 2452).  

6. Informacje o sposobie składania ofert w postępowaniu zostały opisane w dokumencie „Oferty, 
wnioski i prace konkursowe” – instrukcja interaktywna, dostępnym pod adresem: 
https://media.ezamowienia.gov.pl/pod/2021/10/Oferty-5.2.pdf 

7. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu składania i 
otwarcia ofert Zamawiający będzie zamieszczał na Platformie. Korespondencja, której zgodnie z 
obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, będzie przekazywana za 
pośrednictwem Platformy do konkretnego Wykonawcy. 

8. Informacja o sposobie komunikacji w postępowaniu opisana została w dokumencie 
„Komunikacja w postępowaniu”, dostępnym pod adresem: 
https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny/    
Przesyłanie przez Wykonawcę dokumentów, oświadczeń, wniosków, pełnomocnictw czy innych 
informacji, z wyłączeniem składania ofert, jest możliwe poprzez dostępne w ramach danego 
postępowania formularze do komunikacji (w sekcji Formularze prowadzonego postępowania). 
Możliwość korzystania w postępowaniu z formularzy do komunikacji w pełnym zakresie wymaga 
posiadania konta podmiotu „Wykonawca” oraz zalogowania się na Platformie.  Wszystkie  
wysłane i odebrane w postępowaniu wiadomości widoczne są po zalogowaniu w podglądzie 
postępowania w zakładce Komunikacja. W celu przesłania pisma o wyjaśnienia treści 
dokumentów postępowania wystarczające jest posiadanie konta uproszczonego na Platformie. 

9. Wykonawca, przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego: 
a) akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie zamieszczonym 

na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl/pl/regulamin/ oraz uznaje go za 
wiążący, 

b) zapoznał i stosuje się do Instrukcji składania ofert/wniosków. 
10. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z Platformy dotyczące w szczególności 

logowania, składania wniosków o wyjaśnienie treści SWZ, składania ofert oraz innych czynności 
podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu Platformy znajdują się na stronie 
internetowej pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl/pl/instrukcje/. 

11. W przypadku przekazywania w postępowaniu dokumentu elektronicznego w formacie 
poddającym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dokumenty 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest 
równoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych w tym pliku odpowiednio 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.  

12. Pozostałe informacje: 
a) dostępne formaty danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .xls, .odt, .ods; .xps; plik archiwum danych: 

.zip. 
b) maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem środków komunikacji 

elektronicznej wynosi: w przypadku Platformy - 250 MB dla plików oferty wraz z załącznikami 
składanych poprzez zakładkę „Oferty/wnioski” i 150 MB dla plików przesyłanych poprzez 
zakładkę „Formularze do komunikacji”,; w przypadku poczty elektronicznej 500 MB. 
Zamawiający zwraca również uwagę, iż maksymalny rozmiar pliku do podpisania podpisem 
zaufanym wynosi 10MB. 

13. W przypadku przekazywania w postępowaniu dokumentu elektronicznego w formacie 
poddającym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dokumenty 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest 
równoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych w tym pliku odpowiednio 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

14. Zamawiający nie odpowiada za wyjaśnienia udzielane Wykonawcom przez inne osoby 
i instytucje nieuprawnione do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami, 
niż wymienione w niniejszej specyfikacji. 

https://media.ezamowienia.gov.pl/pod/2021/10/Oferty-5.2.pdf
https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/regulamin/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/instrukcje/
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15. Zamawiający nie przewiduje sposobu komunikowania się z Wykonawcami w inny sposób niż przy 
użyciu środków komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ. 

  

12. Osoby uprawnione do porozumiewania się z Wykonawcami 

 

Osobą uprawnioną do kontaktów z Wykonawcami ze strony Zamawiającego jest :  
1) Anna Milewska-Stempin 
2) Joanna Piktas 
3) Małgorzata Stanikowska 
 

13. Wymagania dotyczące wadium 

 
1. Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 4 000,00 zł (słownie: cztery tysiące 

złotych) – część I 
2. Wadium należy wnieść do upływu terminu składania ofert. 
3. Wadium wnoszone w formie poręczeń lub gwarancji musi być ważne minimum przez okres 

związania ofertą, dotyczyć przedmiotowego zamówienia i zawierać klauzule gwarantujące 
możliwość zatrzymania wadium lub (w przypadku wadium wnoszonego w formie niepieniężnej) 
wystąpienia odpowiednio do gwaranta lub poręczyciela z żądaniem zapłaty wadium, bez 
dodatkowych warunków i nieodwołalnie, w przypadkach, o których mowa w art. 98 ust. 6 pkt 1-
3 ustawy pzp. 

4. Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy w na konto 
w Getin Noble Bank S.A. O/Gliwice 57 1560 1081 0000 9040 0005 2121, w tytule przelewu 
wpisując: „Wadium w postępowaniu nr WIF-RZPO.272.00004.2023”. 

5. Środki pieniężne muszą znaleźć się na rachunku bankowym Zamawiającego przed upływem 
terminu składania ofert, aby można było uznać wadium za prawidłowo wniesione. 

6. Jeżeli wadium wnoszone jest w formie innej niż pieniądz, Wykonawca przekazuje 
zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia w postaci elektronicznej.  Oryginał wadium 
nie może zawierać klauzuli zwalniającej gwaranta od odpowiedzialności wskutek zwrotu 
oryginału dokumentu gwarancyjnego do gwaranta. 

7. W przypadku wnoszenia wadium przez Wykonawców składających wspólną ofertę (konsorcjum), 
z dokumentu gwarancyjnego winno wynikać iż udzielone zabezpieczenie dotyczy obu 
Wykonawców występujących wspólnie. 

8. Zasady zwrotu wadium określone zostały w art. 98 ustawy pzp. 
 

14. Termin związania ofertą 

 

1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni i upływa w dniu 29.03.2023r. 
2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 
3. W przypadku gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania 

ofertą określonego w SWZ, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwraca się 
jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany 
przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni. 

4. Przedłużenie terminu składania ofertą, o którym mowa w ust. 3, wymaga złożenia przez 
Wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania 
ofertą. Przez pisemne oświadczenie należy rozumieć oświadczenie wyrażone przy użyciu 
wyrazów, cyfr lub innych znaków pisarskich, które można odczytać i powielić. 
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15. Opis sposobu przygotowania oferty 

 
1. Oferta powinna być sporządzona czytelnie, na formularzu oferty o treści ZAŁĄCZNIKA NR 1 

do SWZ (w stosunku do danej części). Treść oferty musi odpowiadać treści specyfikacji. 
2. Wraz z ofertą należy złożyć: 

a) odpis lub informację z KRS, CEiDG lub innego właściwego rejestru, w celu potwierdzenia, 
że osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania. Jeżeli 
możliwe jest pozyskanie takich dokumentów bezpośrednio przez Zamawiającego za pomocą 
bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, Wykonawca nie musi ich składać o ile wskaże 
dane (adres strony internetowej) umożliwiające dostęp do tych dokumentów.  

b) pełnomocnictwo - jeżeli upoważnienie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika 
z dokumentu, o którym mowa w pkt a), 

c) pełnomocnictwo dla pełnomocnika do reprezentowania Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o zamówienie – w przypadku ofert składanych przez Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

d) oświadczenie, o którym mowa w rozdz. 10 ust. 1 pkt 1), 
e) oświadczenie, o którym mowa w rozdz. 8 ust. 5 – w przypadku wykonawców występujących 

wspólnie  
f) pisemne zobowiązanie podmiotu lub inny dokument o treści wskazanej w rozdz. 10 ust. 2 

pkt 4) tiret pierwszy, oraz oświadczenie podmiotu trzeciego udostępniającego zasoby o 
którym mowa w rozdz. 10 ust. 2 pkt 4 lit. a) - w przypadku gdy Wykonawca polega na 
zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów. 

3. Oferta musi być sporządzona pisemnie w języku polskim. Wszelkie dokumenty obcojęzyczne 
załączone do oferty muszą być zaopatrzone w tłumaczenie na język polski. 

4. Oferta musi być sporządzona pisemnie w języku polskim. Wszelkie dokumenty obcojęzyczne 
załączone do oferty muszą być zaopatrzone w tłumaczenie na język polski, 

5. Ofertę należy złożyć w oryginale w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej 
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym – pod rygorem nieważności. Do oferty należy 
dołączyć oświadczenie, o którym mowa w rozdz. 11 ust. 1 pkt 1), w formie elektronicznej lub 
w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, a następnie 
zaszyfrować wraz z plikami stanowiącymi ofertę. 

6. Pełnomocnictwo do złożenia oferty musi być złożone w oryginale, w takiej samej formie 
jak składana jest oferta (tzn. w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzonej 
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym). W przypadku dysponowania papierową wersją 
pełnomocnictwa, sposób jego odwzorowania cyfrowego i uwierzytelnienia określa 
Rozporządzenie, o którym mowa w rozdz. 12 ust. 3. Przez formę elektroniczną, o których mowa 
wyżej rozumie się postać elektroniczną dokumentu opatrzoną kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym. 

7. Jeżeli oferta zawiera informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien zastrzec, które spośród zawartych 
w ofercie informacji stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Przez tajemnicę przedsiębiorstwa 
rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, 
organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, 
co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. 
Wykonawca zastrzegając określoną informację jako tajemnicę przedsiębiorstwa musi wykazać, 
że:  
 informacja ta ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiębiorstwa 

lub posiada wartość gospodarczą, 
 nie została ujawniona do wiadomości publicznej, 
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 podjęto w stosunku do niej niezbędne działania w celu zachowania poufności. 

8. Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa wraz z oświadczeniem o tajemnicy 
przedsiębiorstwa (np. o treści ZAŁĄCZNIKA NR 7 do SWZ), Wykonawca - w celu utrzymania w 
poufności tych informacji - przekazuje w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku. 
Nie można zastrzec informacji, o których mowa w art. 222 ust. 5 ustawy pzp. 

9. Wykonawca przygotowuje ofertę wraz z niezbędnymi załącznikami na swój koszt. Wszelkie inne 
koszty związane z uczestnictwem Wykonawcy w niniejszym postępowaniu, aż do podpisania 
umowy, ponosi wyłącznie Wykonawca. 

 

16. Sposób oraz termin składania i otwarcia ofert 

 
1. Oferty (wraz z wymaganymi załącznikami) należy złożyć za pośrednictwem Platformy 

do dnia 1.03.2023r. do godz. 10:00.  Inny sposób złożenia oferty jest niedopuszczalny. 
2. Wykonawca składa ofertę poprzez zakładkę „Oferty/wnioski”, widocznej po przejściu do 

szczegółów postępowania i wybraniu przycisku „Złóż ofertę”, załączając właściwie wypełnione i 
podpisane formularze i dokumenty wymagane SWZ. Po zakończeniu procesu na ekranie pojawia 
się informacją że proces składania ofert się zakończył i można pobrać dokumenty potwierdzające 
złożenie oferty. Jeśli proces zakończył się pozytywnie można pobrać potwierdzenia przyjęcia i 
odbioru dokumentu, tzw. Elektroniczne Potwierdzenie Przyjęcia (EPP) i Elektroniczne 
Potwierdzenie Otrzymania (EPO).. 

3. Otwarcie ofert odbędzie się w dniu 1.03.2023r. o godz. 10:10. Otwarcie ofert jest niejawne. 
4. Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępnia na stronie internetowej 

prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie 
zamówienia. 

5. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania informacje o: 
1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności 

gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawców, których oferty zostały otwarte; 
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 

 

17. Sposób obliczania ceny 

  
1. Oferowaną cenę należy podać w PLN w formularzu oferty. 
2. Cenę podaną w ofercie należy obliczyć, uwzględniając zakres zamówienia określony w niniejszej 

specyfikacji. 
3. Cenę oferty należy obliczyć na podstawie opisu przedmiotu zamówienia. Z uwagi na charakter 

ryczałtowy wynagrodzenia, w cenie należy uwzględnić wszystkie koszty związane z jego 
realizacją. Wykonanie przedmiotu zamówienia w większym rozmiarze niż przewidziany w 
dokumentach zamówienia nie będzie dodatkowo płatne. 

4. Jeżeli Wykonawca składa ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego 
obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający 
w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, 
który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami.  

 

18. Opis kryteriów oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriów, i sposobu oceny ofert 

 
1. Przy wyborze oferty zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami i ich znaczenie 
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Część I: 
Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta zawierająca najkorzystniejszy bilans punktów 
w kryteriach:  

„Cena ofertowa brutto” – C;  

„Aspekty społeczne” – S.  

„Ekologiczne produkty do czyszczenia” – P. 

 

Powyższym kryteriom Zamawiający przypisał następujące znaczenie:  

 

 

kryterium Waga [%] Maksymalna 
liczba punktów 

Sposób oceny wg. wzoru 

Cena ofertowa (C) 
 

60 % 
 

60 

Cena oferty zawierającej najniższą cenę 
podlegająca ocenie 

C = ----------------------------------------- x 60 pkt 
Cena badanej oferty 

Aspekty 
społeczne (S) 

 
 

10 % 

 
 

10 
 

Jedna osoba w wieku poniżej 30 lat 
lub ponad 50 lat skierowana do 
realizacji zamówienia publicznego 

3 pkt. 

Dwie osoby w wieku poniżej 30 lat 
lub ponad 50 lat skierowane do 
realizacji zamówienia publicznego 

7 pkt. 

Trzy osoby (lub więcej) w wieku 
poniżej 30 lat lub ponad 50 lat 
skierowane do realizacji zamówienia 
publicznego 

10 pkt 

Ekologiczne 
produkty do 

czyszczenia (P) 
30 % 30 

(I) Stosowanie wyłącznie 
ekologicznych środków do 
czyszczenia powierzchni twardych 

15 pkt 

(I) Brak stosowania wyłącznie 
ekologicznych środków do 
czyszczenia powierzchni twardych 

0 pkt 

(II) Stosowanie skoncentrowanych 
produktów do czyszczenia 

15 pkt 

(II) Brak stosowania 
skoncentrowanych produktów do 
czyszczenia 

0 pkt 

 
RAZEM 

 

 
100% 

 
100 

 
 

 
Całkowita liczba punktów, jaką otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wg poniższego wzoru:  

                                                           
L = C + S + P 

gdzie:  
L – całkowita liczba punktów,  
C – punkty uzyskane w kryterium „Cena ofertowa brutto”,  
S – punkty uzyskane w kryterium „Aspekty społeczne”, 
P – punkty uzyskane w kryterium „Ekologiczne produkty do czyszczenia”. 
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1) Ocena punktowa w kryterium „Cena ofertowa brutto” dokonana zostanie na podstawie ceny 
ofertowej brutto wskazanej przez Wykonawcę w ofercie i przeliczona według wzoru opisanego 
w powyższej tabeli. 

2) Ocena punktowa w kryterium „Aspekty społeczne” dokonana zostanie na podstawie 
oświadczenia Wykonawcy w ofercie, według wzoru opisanego w powyższej tabeli.  

Uwaga:  wskazana w ofercie osoba będzie realizowała usługi objęte niniejszym postępowaniem. 
Wykonawca zaznacza w ofercie jedną w opcji do wyboru. Zaznaczenie dwóch lub więcej opcji, 
lub brak zaznaczenia którejkolwiek z opcji oznaczać będzie brak deklaracji Wykonawcy 
do skierowania takich osób do realizacji zamówienia. Zamawiający dopuszcza zmianę osoby, pod 
warunkiem, ze Wykonawca wykaże, iż nowa, proponowana osoba uzyskałaby w ramach tego 
kryterium oceny ofert minimum tę sama liczbą punktów, jak za osoby wskazane w ofercie 
przetargowej. 

3) Ocena punktowa w kryterium „Ekologiczne produkty do czyszczenia” dokonana zostanie 
na podstawie  

(I) deklaracji Wykonawcy w ofercie, że wszystkie środki stosowane do czyszczenia powierzchni 
twardych są środkami ekologicznymi. Oferta uzyska dodatkowe punkty w tym kryterium, 
jeżeli wszystkie środki czystości, które będą stosowane w ramach świadczonej usługi do 
czyszczenia powierzchni twardych będą środkami ekologicznymi.  

 

Środkami czystości służącymi czyszczeniu powierzchni twardych są: 

a) uniwersalne środki czyszczące obejmujące detergenty przeznaczone do rutynowego 
czyszczenia powierzchni twardych, np. ścian, podłóg i innych powierzchni stałych, 

b) środki do czyszczenia kuchni obejmujące detergenty przeznaczone do rutynowego 
czyszczenia i odtłuszczania powierzchni kuchennych, np. blatów, kuchenek, zlewów 
kuchennych i powierzchni urządzeń kuchennych, 

c) środki do czyszczenia okien obejmujące detergenty przeznaczone do rutynowego 
czyszczenia okien, szkła i innych bardzo gładkich powierzchni, 

d) środki do czyszczenia urządzeń sanitarnych obejmujące detergenty przeznaczone 
do rutynowego usuwania, w tym poprzez szorowanie, brudu lub osadów w obiektach 
sanitarnych, takich jak toalety, łazienki i kabiny prysznicowe. 

 

Za ekologiczne środki służące czyszczeniu powierzchni twardych uznane zostaną wymienione 
wyżej środki czystości zgodne z:  

- Kryterium 1 [Toksyczność w stosunku do organizmów wodnych] oraz  

- Kryterium 4 a) (ii) [Substancje objęte wyłączeniami i ograniczeniami] w zakresie substancji 
objętych ograniczeniami dotyczącymi fosforanów (P) oraz lotnych związków organicznych (LZO)1 

 

Wykonawca, który zadeklaruje w ofercie wykorzystanie na potrzeby świadczonej usługi 
ekologicznych środków do czyszczenia powierzchni twardych, na etapie realizacji zamówienia 
będzie zobowiązany do przedłożenia dowodów potwierdzających, że stosowane przez niego 
środki czystości do czyszczenia powierzchni twardych spełniają wskazane powyżej wymagania. 
Dowodem takim może być w szczególności posiadanie przez ekologiczne środki czystości 
unijnego oznakowania ekologicznego Ecolabel (przyznanego zgodnie z wymogami określonymi 
w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 66/2010 z dnia 25 listopada 2009) 
lub oznakowaniem równoważnym. Szczegółowe warunki weryfikacji stosowania ekologicznych 
środków czystości do czyszczenia powierzchni twardych zawiera umowa. 

                                                 
1
 kryteria wskazane w Decyzji Komisji (UE) 2017/1217 z dnia 23 czerwca 2017 r. ustanawiająca kryteria 

oznakowania ekologicznego UE dla środków do czyszczenia powierzchni twardych (Dz. U. UE nr 180 z dnia 
12.07.2017 r. str. 45-62 
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(II) deklaracji Wykonawcy w ofercie, że następujące produkty do czyszczenia:  

a) uniwersalne środki czyszczące, 

b) środki do czyszczenia urządzeń sanitarnych 

- służące do wykonywania czynności związanych z zamówieniem muszą posiadać minimalny 
współczynnik rozcieńczenia o wartości 1:80. 

 

Wykonawca, który zadeklaruje w ofercie wykorzystanie na potrzeby świadczonej usługi 
wykorzystanie produktów posiadających wskazany minimalny współczynnik rozcieńczania, 
na etapie realizacji zamówienia będzie zobowiązany do przedłożenia dowodów 
potwierdzających, że stosowane przez niego środki czystości z pkt a) i b) spełniają wskazane 
powyżej wymagania. 

 

4) Punktacja przyznawana ofertom w poszczególnych kryteriach będzie liczona z dokładnością do 
dwóch miejsc po przecinku. Najwyższa liczba punktów wyznaczy najkorzystniejszą ofertę.  

 
Część II: 
Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta zawierająca najkorzystniejszy bilans punktów 
w kryteriach:  

 „Cena ofertowa brutto” – C;  

 „Aspekty społeczne” – S; 

„Produkty do usuwania śniegu, lodu i gołoledzi” – P. 

 

        

Powyższym kryteriom Zamawiający przypisał następujące znaczenie:  

 

kryterium Waga [%] Maksymalna 
liczba punktów 

Sposób oceny wg. wzoru 

 
Cena ofertowa (C) 

 
 

 
60 % 

 
60 

Cena oferty zawierającej najniższą cenę 
podlegająca ocenie 

C = -------------------------------------- x 60 pkt 
Cena badanej oferty 

 
 

Aspekty społeczne (S1 
i S2) 

 
10 % 

 
10 

Minimum jedna osoba w wieku poniżej 
30 lat lub ponad 50 lat skierowana do 
realizacji zamówienia publicznego  

10 % 10 Minimum jedna osoba z 
niepełnosprawnością skierowana do 
realizacji zamówienia publicznego  

Produkty do usuwania 
śniegu, lodu i 
gołoledzi (P) 20% 20 

Zastosowanie środków nie zawierających 
soli (NaCl) – 20 pkt 

Zastosowanie środków opartych na soli 
(NaCl) – 0 pkt 

 
RAZEM 

 

 
100% 

 
100 
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Całkowita liczba punktów, jaką otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wg poniższego 
wzoru:  

                                                           
L = C + S1 + S2 + P 

gdzie:  
L – całkowita liczba punktów,  
C – punkty uzyskane w kryterium „Cena ofertowa brutto”,  
S1 i S2 – punkty uzyskane w kryterium „Aspekty społeczne”, 
P – punkty uzyskane w kryterium „Produkty do usuwania śniegu, lodu i gołoledzi”. 
 

1) Ocena punktowa w kryterium „Cena ofertowa brutto” dokonana zostanie na podstawie ceny 
ofertowej brutto wskazanej przez Wykonawcę w ofercie i przeliczona według wzoru opisanego 
w powyższej tabeli. 

2) Ocena punktowa w kryterium „Aspekty społeczne” dokonana zostanie na podstawie 
oświadczenia Wykonawcy w ofercie, według wzoru opisanego w powyższej tabeli.  

Jeżeli osoba skierowana do realizacji zamówienia publicznego spełnia oba kryteria „aspektów 
społecznych” otrzymuje  punkty za oba kryteria. 

Uwaga:  wskazana w ofercie osoba będzie realizowała usługi objęte niniejszym postępowaniem. 
Wykonawca zaznacza w ofercie jedną w opcji do wyboru. Zaznaczenie dwóch lub więcej opcji, 
lub brak zaznaczenia którejkolwiek z opcji oznaczać będzie brak deklaracji Wykonawcy do 
skierowania takich osób do realizacji zamówienia. Zamawiający dopuszcza zmianę osoby, pod 
warunkiem, że Wykonawca wykaże, iż nowa, proponowana osoba uzyskałaby w ramach tego 
kryterium oceny ofert minimum tę sama ilość punktów, jak za osoby wskazane w ofercie 
przetargowej. 

3) Ocena punktowa w kryterium „Produkty do usuwania śniegu, lodu i gołoledzi” zostanie 
dokonana w oparciu o deklarację złożoną przez Wykonawcę w ofercie w zakresie stosowania 
środków służących do usuwania śniegu, lodu i gołoledzi nie zawierających soli (NaCl).  

Na etapie realizacji umowy weryfikacja polegać będzie na przedstawieniu przez Wykonawcę 
dokumentów (kart katalogowych, instrukcji użytkowania lub innych dokumentów) z których 
wynikać będzie brak w składzie danego produktu soli (NaCl). 

4) Punktacja przyznawana ofertom w poszczególnych kryteriach będzie liczona z dokładnością 
do dwóch miejsc po przecinku. Najwyższa liczba punktów wyznaczy najkorzystniejszą ofertę.  

 
2. Oferty będą oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych warunków przedstawionych 

przez Wykonawców w zakresie powyższych kryteriów. Oferta spełniająca w najwyższym 
możliwym stopniu wyżej wymienione kryteria otrzyma maksymalną liczbę punktów. 
Maksymalna liczba punktów, jaką może otrzymać oferta to 100 pkt. 

3. Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która w sumie uzyska najwyższą liczbę 
punktów. 

4. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta jest zgodna z treścią SWZ oraz 
ustawą pzp i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane powyżej 
kryterium/kryteria wyboru. 

  
UWAGA! Wszystkie kwoty wskazane w ofercie należy podać w zaokrągleniu do pełnych groszy 
(do dwóch miejsc po przecinku) zgodnie z zasadą "końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, a końcówki 
0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 grosza" 
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 19. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu 
zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego 

 
1. Z Wykonawcą, którego oferta będzie uznana za najkorzystniejszą zostanie zawarta umowa 

na warunkach określonych we wzorze umowy – ZAŁĄCZNIK Nr 4 do SWZ. 
2. Zawarcie umowy nastąpi nie wcześniej niż po upływie terminów, o których mowa w art. 308 

ust. 2 ustawy pzp. 
3. Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia w przypadku wyboru ich oferty 

jako najkorzystniejszej zobowiązani będą do złożenia Zamawiającemu przed podpisaniem 
umowy w sprawie udzielenia zamówienia publicznego - kopii umowy regulującej współpracę 
tych Wykonawców. 

4. W przypadku, gdy umowę podpisuje inna osoba/osoby niż wskazana(e) w dokumentach 
rejestrowych należy złożyć pełnomocnictwo do zawarcia umowy w imieniu Wykonawcy. 
Pełnomocnictwo musi być udzielone przez osobę/osoby upoważnione zgodnie z wypisem 
z odpowiedniego rejestru. 

5. Wykonawca, którego oferta została wybrana w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego przedstawi Zamawiającemu: 

a) Umowę ubezpieczenia Wykonawcy od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej 
działalności gospodarczej, na kwotę: 
Część I: 200 000,00 (słownie: dwieście tysięcy złotych 00/100)  
Część II: 500 000,00 (słownie: pięćset tysięcy złotych 00/100) 

 
 

 
Nie jest wymagane wniesienie należytego wykonania umowy 
 

21. Projektowane postanowienia umowy 

 
 Projekt umowy wraz z warunkami jej zmiany zawiera ZAŁĄCZNIK nr 4 do SWZ (w stosunku do danej 
części). 
 

22. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy  

 
1. Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 

oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów 
ustawy, przysługują środki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp 
(art. 505-590). 

2. Odwołanie przysługuje na: 
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu 

o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy, 
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był 

obowiązany na podstawie ustawy; 
3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie 

elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym. 
 

20. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy 
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23. Dodatkowa przesłanka unieważnienie postępowania 

 
Nie dotyczy  
 

24. Załączniki do specyfikacji 

 
1. ZAŁĄCZNIK NR 1 – formularz oferty, 
2. ZAŁĄCZNIK NR 2 – oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu i spełnieniu warunków udziału 

w postępowaniu, 
3. ZAŁĄCZNIK NR 2A - oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych  

w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp, 
4. ZAŁĄCZNIK NR 3 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – dla części I i części II, 
5. ZAŁĄCZNIK NR 4 – projekt umowy – dla części I i części II, 
6. ZAŁĄCZNIK NR 5 – wykaz usług , 
7. ZAŁĄCZNIK NR 6 – wzór zobowiązania podmiotu trzeciego, 
8. ZAŁĄCZNIK NR 7 – oświadczenie o tajemnicy przedsiębiorstwa 
 
 

Klauzula informacyjna RODO 

dot. osób będących: 

 Wykonawcami – osobami fizycznymi, 

 Wykonawcami – osobami fizycznymi prowadzącymi działalność gospodarczą  

 pełnomocnikami Wykonawców, 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, 
że: 
 administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Starosta Gliwicki z siedzibą w Gliwicach 

przy ul. Zygmunta Starego 17; 
 w sprawach związanych z Pana/Pani danymi osobowymi należy kontaktować się z Inspektorem 

Ochrony Danych, tel. 32 231 96 86, e-mail: iod@starostwo.gliwice.pl; 
 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz ustawy 

z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (dalej „ustawa Pzp”) w celu związanym 
z przeprowadzeniem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
nr WIF.RZPO.272.00004.2023  oraz zawarcia i realizacji umowy; 

 odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą wyłącznie podmioty uprawnione do uzyskania 
danych osobowych na podstawie przepisów prawa, w szczególności w oparciu o art. 18 oraz art. 
74 ustawy Pzp, a także firma LTC Sp. z o.o. z Wielunia oraz Kancelaria Prawna COMESTOR Radca 
Prawny Ireneusz Żarłok z Mysłowic; 

 Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres wynikający z przepisów prawa, 
tj. Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów  z dn. 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji 
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu 
działania archiwów zakładowych, a także przepisów szczególnych; 

 obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest 
wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych 
danych wynikają z ustawy Pzp;   
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 w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

 Pani/Pana dane nie będą przekazywane odbiorcy w państwie trzecim lub organizacji 
międzynarodowej; 

 posiada Pani/Pan: 
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *; 
- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;   
- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 
 nie przysługuje Pani/Panu: 

- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

* Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie 
niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników 

** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do 
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony 
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii 
Europejskiej lub państwa członkowskiego. 
 
 
 


