Zatgcznik nr 1 do Umowy nr:
WIF-RZPO.273.............. 2023

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Dla zamoéwienia o nazwie ,,Usluga sprzatania z podzialem na cze$ci”
Czes$¢ 1 - Ushluga sprzatania budynkéw ,,A” i ,,B” Starostwa Powiatowego w Gliwicach
I. Ushluga sprzatania budynkow ”A” i ,,B” Starostwa Powiatowego w Gliwicach polegajaca na:

a. sprzataniu pomieszczen biurowych, korytarzy, trzech klatek schodowych, pomieszczen sanitarnych,
gospodarczych, socjalnych, archiwéw i magazyndéw, wiatrotapu,

b. dezynfekcji klamek, stanowisk obstugi klientow,

. myciu dzwigu osobowego,

d. odkurzaniu, wycieraniu na mokro platform dla os6b z niepelnosprawnoscia,

e. odkurzaniu, myciu gablot wiszacych oraz stojacych,

f. wyrzucaniu do odpowiednich pojemnikow zebranych i posegregowanych $mieci,

g. uzupetnianiu srodkéw czystosci,

h. petnieniu codziennego dyzuru w godzinach urzedowania Starostwa Powiatowego,

i. konserwacji mebli biurowych (pielegnacja, impregnacja mebli),

j. myciu okien, drzwi zewnetrznych i wewnetrznych wraz z parapetami, przeszklonych $cianek dziatowych,
krat, poreczy, okienek w PCZK oraz w Biurze Obstugi Klienta,

k. odkurzaniu, praniu dywanow i chodnikéw oraz czyszczeniu wyktadzin dywanowych,
I. mechanicznym czyszczeniu i konserwacji posadzek,

m. sprzataniu i usuwaniu $niegu z balkonow,

n. myciu lamp (ze zdejmowaniem kloszy),

0. usuwaniu pajeczyn,

p. odkurzaniu i czyszczeniu krzeset tapicerowanych,

r. czyszczeniu mat podtogowych.

II . Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia

Harmonogram wykonywania czynno$ci wchodzacych w sktad przedmiotu zamdwienia, dot. sprzatania
budynkoéw ,,A” i,,B” w Starostwie Powiatowym

Godziny pracy urzedu:

Poniedziatek — §roda (7% - 15°°)

Czwartek (7% - 17%)

Piatek (7% - 13%)



| TABELA A - CZYNNOSCI WYKONYWANE CODZIENNIE

Pomieszczenia biurowe oraz pomieszczenia socjalne wewnatrz pomieszczen biurowych — sprzatanie
odbywa si¢ wytacznie w godzinach urzedowania. Pomieszczenia socjalne dostepne z korytarzy sprzatane sa po
godzinach urzedowania.

Pomieszczenia Wydzialu Komunikacji i Transportu — sprzatanie odbywa si¢ wytacznie od ok. godz. 7%
(po wejsciu pierwszego pracownika wydziatu)

Sekretariat oraz gabinety Starosty, Wicestarosty oraz Czlonka Zarzadu - sprzatanie odbywa si¢ rano,
przed rozpoczgciem pracy (klucze do gldwnego pomieszczenia pobiera u dyzurnego w Powiatowym Centrum
Zarzadzania Kryzysowego za potwierdzeniem upowazniona osoba, wyznaczona do sprzatania w/w
pomieszczen)

Dezynfekcja wszystkich klamek w drzwiach (od strony korytarzy) — 2 razy dziennie

Dezynfekcja stanowisk obslugi klientéw — 2 razy dziennie

1. Pomieszczenia 1. Pomieszczenia Wydziatu Komunikacji 44 pomieszczenia
biurowe i Transportu, Wydziat Geodezji i Informacji
Przestrzennej (pok.026), sekretariat (150),
Biuro Obstugi Klienta wymagane:

- mycie podlog,

- wycieranie biurek, blatow,

- dezynfekcja stanowisk obstugowych,
- opréznianie koszy na $mieci (z
uwzglednieniem odpadow)

2. Pozostate pomieszczenia biurowe:
- oproznianie koszy na $mieci (z
uwzglednieniem segregacji odpadow)

2. Pomieszczenia | - wycieranie blatow, 15 pomieszczen
socjalne - zamiatanie, wycieranie podtog

- mycie zlewozmywakow (bez mycia naczyn,
lodowek i innych sprzetow),

- uzupetnianie na biezaco srodkow czystosci
(reczniki, mydto)

3. Sanitariaty - po godzinach — sprzatanie zasadnicze wraz z | 14 pomieszczen
dezynfekcja urzadzen i pomieszczen sanitarnych | Sprawdzenie i uzupelnienie §rodkow co
dwie godziny z odnotowaniem na Karcie

- w godzinach pracy — sprzatanie biezace, Sprzatania.
ewentualnie sprzatanie awaryjne W W godzinach popotudniowych
przypadkach, np. zalania, zabrudzenia. uzupetianie wszystkich $rodkow aby do

godz. 10% nie brakowato niczego.

4. Klatki schodowe, korytarze, wiatrotap, palarnia (na balkonie), Sala Sesyjna — sprzatanie po godzinach
urzedowania z zastrzezeniem, iz dodatkowo, w przypadku intensywnych opadéw, sytuacji awaryjnych np. rozlanie,
lub stwierdzenie innych zanieczyszczen, usuwanie odbywa si¢ na biezgco lub wg potrzeb.

Przez sprzatanie korytarzy, klatek schodowych rozumie si¢:

- zamiatanie,

- mycie podlog,

- wycieranie parapetoéw, lad, oston z pleksi

- usuwanie pajgczyn,

- oproznianie popielnicy na balkonie,

- mycie balkonu (palarni),

- odkurzanie dywanikoéw przed sekretariatami, w wiatrotapie




| TABELA B — CZYNNOSCI WYKONYWANE 3 RAZY W TYGODNIU (poniedzialek, $roda, piatek)

1. Pomieszczenia | - wycieranie biurek, 44 pomieszczenia
biurowe - zamiatanie, mycie podiog,

- wycieranie polek, blatow, parapetow
2. Ponadto:

- mycie balkonu (sekretariat 150 oraz pomieszczenie WOK 250),
- wycieranie okienka w pomieszczeniu Powiatowego Centrum Zarzadzania Kryzysowego,
- mycie platform dla 0s6b z niepetnosprawno$ciami

TABELA C — CZYNNOSCI WYKONYWANE 12 RAZY W OKRESIE TRWANIA UMOWY

1. Sprzatanie dzwigu osobowego 1 szt.

2. Dwustronne mycie przeszklonych $cianek dziatlowych na ok. 47 m*
korytarzach

3. Dwustronne mycie drewnianych drzwi wej$ciowych w bud. ,,LA” | 2 szt.

4. Dwustronne mycie drewnianych drzwi wejsciowych w bud. ,,B” | 3 szt.

5. Konserwacja, pielegnacja mebli

6. Czyszczenie, mycie mat podlogowych ok. 80 szt.

TABELA D — CZYNNOSCI WYKONYWANE 3 RAZY W OKRESIE TRWANIA UMOWY

1. Dwustronne mycie okien w ok. 540 m?

pomieszczeniach biurowych, korytarzach,

archiwach wraz z ramami, parapetami

wewnetrznymi i zewnetrznymi W okresach:

2. Dwustronne mycie zadaszenia ok. 40 m* 01.06.2023 r. — 16.06.2023 r.
wiatrolapu nad wejsciem gléwnym do 02.11.2023 r. - 16.11.2023 r.
budynku Starostwa 01.03.2024 r. — 15.03.2024 r.
3. Dwustronne mycie szklanych zadaszen | ok. 25 m?

nad wejsSciami (2 szt.) Najwigksze (3 okna) znajduja si¢ na
4. Dwustronnie mycie drzwi wejsciowych | 3 szt. Sali Sesyjnej — wymiary to:
do dzwigu osobowego (od podworka, Wysokos¢ —4m
parter, I pietro) Szeroko$¢ —2 m

5. Dwustronne mycie szyb w wiatrolapie ok. 41 m*

($ciany i drzwi)

6. Mycie oszklonej powierzchni szybu ok. 90 m’

dzwigu osobowego

7. Konserwacja posadzek

Korytarze, Sala Sesyjna,
Sala Zarzadu

Konserwacja przy wykorzystaniu
sprzetu specjalistycznego oraz
srodkow czystosci.

8. Pranie chodnikéw, dywanikow,
wykladzin dywanowych

ok. 15 m?




TABELA E - CZYNNOSCI WYKONYWANE 2 RAZY W CIAGU TRWANIA UMOWY

1. Mycie lamp wraz ze zdejmowaniem ok. 50 szt. W okresach:
kloszy 03.04.2023 r. — 14.04.2023 r.
01.12.2023 r. — 15.12.2023 r.

UWAGA: Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany wymienionych okreséw w tabelach ,,D” i ,,E” ze wzgledu
na planowane remonty w budynkach Starostwa.

TABELA F — CZYNNOSCI WYKONYWANE RAZ W TYGODNIU (W GODZINACH PRACY URZEDU)

1. Dwustronne mycie przegrody szklanej w Sali Sesyjnej ok. 22 m’

2. Dwustronne mycie okienek obstugowych w Biurze Obstugi Klienta oraz na sali | ok. 30 m’
obstugowej w Wydziale Komunikacji i Transportu

3. Sprzatanie korytarzy piwnicznych i archiwow ok. 25 m*

4. Oprdéznianie pojemnika z centralnej niszczarki 1 szt.

TABELA G - RAZ W OKRESIE UMOWY

Odkurzanie i czyszczenie krzesel tapicerowanych | ok. 100 szt.

TABELA H— CZYNNOSCI WYKONYWANE DORYWCZO NA ODREBNE ZLECENIE
ZAMAWIAJACEGO

Podejmowanie prac w zakresie sprzatania po pracach remontowych i
przeprowadzkach. Sprzatanie odbywa sie poza godzinami pracy urzedu, badz
przez inne osoby niz te zgloszone przez Wykonawce do wykonywania czynnoSci ok. 200 rbg
codziennych. Wyjatek stanowia pomieszczenia biurowe i archiwa, ktore musza
by¢ sprzatane w godzinach pracy urzedu.




Wykaz powierzchni do sprzatania

Rodzaje powierzchni Tlo§¢ w m” Czynno$é
1. Gres polerowany 400 mycie
2. Gres 582 mycie
3. Granit 77 mycie
4. Panele laminowane 1945 wycieranie na wilgotno
5. Parkiet drewniany 186 wycieranie na wilgotno
6. Plytki ceramiczne 591 mycie
7. Wyktadzina dywanowa 59 odkurzanie
8. Wyktadzina PCV 558 mycie
9. Ptyty chodnikowe 32 zamiatanie + szorowanie
10. Podtoga w dZzwigu osobowym 4 mycie

Wykaz urzadzen, mebli, pojemnikow do sprzatania/ czyszczenia

Urzadzenia, meble, pojemniki Ilo$¢ w szt. Czynno$¢
1. Biurka, stoty, fawy, stoliki ok. 320 wycieranie
2. Szafy, szafki, kontenerki ok. 550 wycieranie
3. Kosze w toaletach, pomieszczeniach socjalnych ok. 35 oproznienie
4. Kosze w biurach ok. 180 oproznienie
5. Pojemniki do segregacji odpadow na korytarzach ok. 25 opréznienie
6. Umywalki, zlewozmywaki ok. 23 mycie, dezynfekcja
7. Miski ustgpowe z deska, pisuary ok. 18 mycie, dezynfekcja
8. Pojemniki na reczniki, papier toaletowy ok. 30 uzupetnianie, wycieranie
9. Mydelniczki ok. 30 uzupelnianie
10. Maty podtogowe ok. 80 czyszczenie, mycie

II1. Obowiazki Wykonawcy w ramach realizacji zaméwienia

1. Utrzymanie porzadku i czysto$ci w obiekcie nalezy wykonywac z nalezytg starannoscia:

a)
b)

d)

wykorzystujac wlasny sprzet oraz wiasne srodki,

dysponujac narzedziami i urzadzeniami pozwalajagcymi wykonaé zlecone ustugi m.in. odkurzaczami

do czyszczenia dywanow i wyktadzin na sucho i na mokro, specjalistycznym sprzgtem mechanicznym

do konserwacji kazdego rodzaju posadzek,

dysponujac wysokiej jakosci profesjonalnymi srodkami do czyszczenia, ptynami i preparatami do mycia

i konserwacji roznych powierzchni, pastami, ptynami do dezynfekcji, workami foliowymi do odpadow,

$rodkami zapachowymi, $rodkami utrzymania czysto§ci w pomieszczeniach WC, socjalnych oraz pre-

paratami odpowiednimi do pielegnacji powierzchni podidg, posadzek, paneli, mebli,

zapewniajac statg dostawe srodkOw myjaco-Czyszczacych do pomieszczen sanitarnych w celu utrzyma-

nia czystosci zgodnie z ponizszym zapisem:

Dostawa i biezgce uzupelnianie Srodkow obejmuje:

- mydto w ptynie — antybakteryjne,

- papier toaletowy gofrowany, perforowany 2-warstwowy, biaty (19 cm i 6 cm), pasujacy do pojemnika
MERIDA TOP DUO — (14 toalet),

- reczniki papierowe — typu zz, 100% celulozy, gofrowane, biate — (17 pomieszczen),

- reczniki papierowe w rolach z adaptatorem — pasujace do mechanicznego podajnika recznikow w
rolach MERIDA TOP MINI — 100% celulozy, biaty, migkki, gofrowany, 1 warstwa, $rednica 15 cm,
wysokos$¢ 20 cm, dtugosé 140 cm — (14 toalet),

- worki foliowe o wymiarach dostosowanych do koszy,

- preparaty do dezynfekcji duzych i matych powierzchni,



- od$wiezacze powietrza, umozliwiajgce dorazne uzycie przez serwis dzienny.

W przypadku zastosowania niepasujacych do zastosowanych urzadzen $rodkow higienicznych (rolek
recznikdw, papieru toaletowego), ktore spowoduja uszkodzenie urzadzenia, Wykonawca zobowigzany
jest do jego wymiany na nowy, identyczny. W przypadku braku dost¢pnosci na rynku identycznego
(wymiana na inny model zostanie uzgodniona z Zamawiajacym).

Srodki czystosci, przeznaczone do nalezytego wykonania ustugi winny posiada¢ wymagane atesty,
muszg by¢ dopuszczone do stosowania na terenie catego kraju. Zamawiajacy wymaga aby stosowane
przez Wykonawce $rodki higieniczne takie jak mydlo, papier toaletowy, reczniki papierowe nie
wydzielaty nieprzyjemnych zapachow.

Srednia miesieczna ilo§¢ $rodkéw higienicznych wynika z ilosci pomieszczen sanitarnych i socjalnych
oraz z ilo$ci zatrudnionych pracownikow (ok. 160 0sob). Srodki powinny by¢ na biezaco uzupetiane
wg zuzycia.

3. Wykonawca skieruje do pracy minimum 5 pracownikow (3 osoby w godzinach urzedowania — (po 6 godzin),
2 0soby po godzinach urz¢dowania — (po 4 godziny). W przypadku nieobecnosci jednego z pracownikow,
Wykonawca zobowigzany jest zapewnié zastgpstwo, ktore bedzie polegato na wykonywaniu pelnego
zakresu czynno$ci za osobe nieobecna.

4. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ do zapewnienia ciaglosci pracy pomiedzy zmianami, tzn. jedna
osoba sprzatajaca zawsze jest obecna w godzinach pracy urzedu, celem reagowania na nagle awaryjne
sytuacje.

5. Do czynnosci okre$lonych w Tabelach D i E dotyczacych dwustronnego mycia okien oraz mycia lamp wraz
ze zdejmowaniem kloszy Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ odrgbny zespot sprzatajacy.

6. Ustalenie przez Wykonawcg:

a) zbyt malej liczby pracownikow w stosunku do zadan, powodujacej nienalezyte wykonanie obowigzkow
wynikajacych z zawartej umowy,

b) przeznaczenie do sprzatania osob, ktore ze wzgledu stan zdrowia nie sa w stanie podota¢ nalezycie
obowiagzkom, wynikajacym z zawartej umowy,

¢) wyposazenie pracownikow w niedostateczng ilo$¢ urzadzen sprzatajacych lub srodkow czystosci,

stanowi ryzyko Wykonawcy zwigzane w szczeg6lnosci z karami umownymi, jakie Zamawiajacy natozy w razie
uchybien w prawidlowej realizacji umowy.

7. Czas i kolejnos¢ wykonywania sprzatania pomieszczen:

a) sekretariat Starosty, Wicestarosty oraz Czlonka Zarzadu (pomieszczenie 150), Wydzial Komunikacji i
Transportu sprzatane sa w pierwszej kolejnosci,

b) w godzinach pracy urzedu:

- wszystkie czynnos$ci ujete w tabelach, dotyczace pomieszczen zamykanych,

- serwerownie, archiwa, Biuro Obstugi Klienta, pomieszczenia Wydzialu Komunikacji i Transportu,
Kancelaria Tajna,

- dodatkowe — biezgce oraz awaryjne sprzatanie sanitariatow,

- mycie okien poza korytarzami i klatkami schodowymi,

¢) po godzinach pracy Urzedu pozostate powierzchnie i czynnosci sprzatania, w tym:

- Sala Sesyjna, Sala Zarzadu (pok. 166),

- ciagi komunikacyjne (korytarze, klatki schodowe) o lacznej powierzchni - ok. 1080 m?

- sanitariaty — sprzatanie zasadnicze i dezynfekcja.

8. Personel sprzatajacy powinien by¢ wyposazony w funkcjonalna, estetyczna odziez robocza, identyfikatory
oraz materialy i sprzet odpowiedni do rodzaju sprzatanej powierzchni.

9. Uwagi dotyczace sprzatania pomieszczen sanitarnych:

Sprzatanie dodatkowe pomieszczen sanitarnych w godzinach pracy Starostwa polega¢ bedzie na biezacym
uzupelnianiu $rodkdéw higienicznych oraz biezgcym sprzgtaniu zabrudzen oraz od$wiezaniu powietrza.
Gltowne, zasadnicze sprzatanie sanitariatow odbywac¢ si¢ bedzie po godzinach pracy Urzedu i bedzie polegaé
na sprzataniu pomieszczen wraz z dezynfekcjg urzadzen oraz uzupetieniem srodkow higienicznych.




Osoba sprzatajaca sanitariaty oraz uzupetniajaca wymagane srodki higieniczne, potwierdza witasnorgcznym
podpisem wykonanie niniejszych czynno$ci w ,,Karcie sprzatania” kazdorazowo po ich wykonaniu. ,,Karte
sprzatania” umieszcza Zamawiajacy w miejscu widocznym dla oséb korzystajacych z sanitariatow.
10. Osoby sprzatajace pomieszczenia biurowe potwierdzaja codziennie po wykonaniu czynnosci ich wykonanie
na ,,Karcie sprzatania”, ktora bedzie dostgpna u Kierownika Komorki Organizacyjne;.
11. Segregacja $mieci:
Smieci segregowane sa w specjalnic do tego wyznaczonych pojemnikach znajdujacych sig
w pomieszczeniach ina korytarzach. Na zewnatrz budynku Starostwa =zlokalizowane sa specjalnie
oznakowane kontenery, w ktorych nalezy umieszcza¢ odpowiednio posegregowane $mieci, tj. plastik, metal,
szkto, papier, odpady BIO oraz mieszane odpady powstate po sortowaniu.
12. Maty klasyczne w budynku:
a) Maty wejsciowe wraz z wymiana w okresie od 01.04.2023 r. — 30.09.2023 r.
- mata klasyczna w kolorze bordowym o wymiarach 85 cm x 150 cm — wymiana co tydzien - Wydziat
Komunikacji i Transportu (parter)
- mata klasyczna w kolorze bordowym o wymiarach 85 cm x 150 cm — wymiana co tydzien - dzwig
osobowy (I pietro)
- mata klasyczna w kolorze bordowym o wymiarach 110 cm x 200 cm — wymiana co tydzien - wiatrotap
(parter)
- mata klasyczna w kolorze bordowym o wymiarach 85 cm x 85 cm — wymiana co dwa tygodnie -
Sekretariat Starosty (I pigtro) — pok. 150

b) Maty wejsciowe wraz z wymiana w okresie od 01.10.2023 r. — 31.03.2024 r.

- mata klasyczna w kolorze bordowym o wymiarach 85 cm x 150 cm — wymiana co tydzien - Wydziat
Komunikacji i Transportu (parter)

- mata klasyczna w kolorze bordowym o wymiarach 85 cm x 150 cm — wymiana co tydzien - dzwig
osobowy (I pigtro)

- mata klasyczna w kolorze bordowym o wymiarach 110 cm x 200 cm — wymiana dwa razy w tygodniu
(wtorek, czwartek) - wiatrotap (parter)

- mata klasyczna w kolorze bordowym o wymiarach 85 ¢cm x 85 ¢cm — wymiana co dwa tygodnie -
Sekretariat Starosty (I pietro) — pok. 150




