WZOR UMOWY — Czeé¢ 1

zawarta W dniu W ..., , pomiedzy Powiatem Gliwickim, 44-100 Gliwice, ul. Zygmunta
Starego 17, NIP: 631 26 06 158, zwanym w dalszej czesci umowy "Zamawiajgcym"
reprezentowanym przez:

firma e, z siedzibg W covveveveve, przy ul. ........ceeeeeee,, Wpisang do rejestru KRS pod nr:

zwang dalej "Wykonawcg",

po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym, na
podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U.
22022, poz. 1710 z pdin. zm.) i wybraniu oferty Wykonawcy jako oferty najkorzystniejszej:

§1

Przedmiot Umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi sprzgtania pomieszczen budynkéw
»A” i ”B” Starostwa Powiatowego w Gliwicach, zwane dalej ustugami, a polegajace w szczegélnosci
na:

1) sprzataniu pomieszczen biurowych, korytarzy, trzech klatek schodowych w budynkach,
pomieszczen sanitarnych, gospodarczych, socjalnych, archiwdéw i magazyndéw, wiatrotapu

2) dezynfekcji klamek, stanowisk obstugi klientow,

3) myciu dZwigu osobowego,

4) odkurzaniu, wycieraniu na mokro platform dla oséb z niepetnosprawnoscig,

5) odkurzaniu, myciu gablot wiszgcych oraz stojacych,

6) wyrzucaniu do odpowiednich pojemnikéw sprzatnietych i posegregowanych $mieci,

7) uzupetnianiu srodkéw czystosci w obiekcie,

8) petnieniu codziennego dyzuru w godzinach urzedowania Starostwa Powiatowego,

9) konserwacji mebli biurowych (pielegnacja, impregnacja mebli),

10) myciu okien, drzwi zewnetrznych i wewnetrznych, przeszklonych scianek dziatowych, krat, poreczy,
okienek w Powiatowym Centrum Zarzgdzania Kryzysowego oraz w Biurze Obstugi Klienta,

11) odkurzaniu, praniu dywanéw i chodnikéw oraz czyszczeniu wyktadzin dywanowych,

12) mechanicznym czyszczeniu i konserwacji posadzek,

13) sprzataniu i usuwaniu $niegu z balkonow,

14) myciu lamp (ze zdejmowaniem kloszy),

15) usuwaniu pajeczyn,

16) odkurzaniu i czyszczeniu krzeset tapicerowanych,

17) czyszczeniu mat podtogowych.

2. Szczegdtowy zakres przedmiotu umowy okreslony jest w Zatgczniku nr 1 do umowy.



Wykonawca bedzie sktadowat odpady pochodzace z wykonywania ustug w kontenerach
Zamawiajgcego z podziatem na odpady segregowane oraz na odpady komunalne (niesegregowane).
Ustugi beda $wiadczone w godzinach pracy Urzedu, tj. od poniedziatku do $rody w godzinach 7°° -
15%°, czwartek w godzinach 7°°-17%, pigtek 7*°-13. Pozostate pomieszczenia i ciagi komunikacyjne
sprzatane beda poza godzinami urzedowania, zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin Swiadczenia Ustug w przypadku zmiany organizacji
czasu pracy Zamawiajacego, informujgc o tym Wykonawce z tygodniowym wyprzedzeniem. Dzienny
wymiar godzin swiadczenia ustug przez Wykonawce pozostanie bez zmian, chyba Zze z uzasadnionych
powodow Strony tymczasowo zmienig dzienny wymiar godzin $wiadczenia ustug w okresie przez
Strony ustalonym, zzachowaniem wymiaru $wiadczenia ustug przewidzianych w danym cyklu
rozliczeniowym (miesigcu kalendarzowym).
Zmiana godzin swiadczenia ustug oraz zmiana dziennego wymiaru godzin $wiadczenia ustug w
przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga zawarcia aneksu do
umowy.
§2
Okres obowigzywania Umowy

Umowa zostaje zawarta na okres dwunastu miesiecy od dnia 1 kwietnia 2023 r.

§3

Swiadczenie Ustug

Wykonawca obowigzany jest do nalezytego i terminowego S$wiadczenia ustug stanowigcych
przedmiot umowy.

Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przepisow BHP i przepisow przeciwpozarowych podczas
Swiadczenia ustug.

Wykonawca obowigzany jest do wyznaczenia przynajmniej jednego pracownika, ktéry bedzie petnit
role statego Koordynatora, w trakcie S$wiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy. Koordynator
bedzie obowigzany do utrzymywania statego kontaktu (np. telefonicznego) z Zamawiajgcym. Do
zadan Koordynatora bedzie nalezato organizowanie i sprawowanie nadzoru nad swiadczeniem ustug
oraz zarzadzanie personelem Wykonawcy atakze pobieranie wszystkich kluczy przeznaczonych
do pobierania przez Wykonawce. Potwierdzenie pobrania izdania kluczy odbywaé sie bedzie
w ,,Ewidencji wydawanych kluczy dla ekip technicznych i firm sprzatajacych”.

O wszelkich zauwazonych uszkodzeniach, zagrozeniach i brakach w mieniu Zamawiajgcego
Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac Zamawiajgcego.

Stwierdzone przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w wykonaniu przedmiotu umowy zgtaszane
bedg Wykonawcy na biezgco w formie pisemnej/droga elektroniczng, a w nagtych wypadkach ustnie
lub telefonicznie - pracownikowi Wykonawcy petnigcemu funkcje Koordynatora/osobie wskazanej
w § 16 ust. 3.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia zgtoszonych mu nieprawidtowosci w wykonaniu
przedmiotu umowy lub zmiany sposobu $wiadczenia ustug w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego, uwzgledniajgcym w szczegdlnosci rodzaj stwierdzonych nieprawidtowosci, czas,
w ktdrym mogg zostac usuniete oraz uzasadnione potrzeby Zamawiajgcego. Usuniecie zgtoszonych
nieprawidtowosci nie wytgcza uprawnienia Zamawiajgcego do obcigzenia Wykonawcy karami
umownymi zgodnie z § 13 ust. 4.

W przypadku nierozpoczecia lub nieuzasadnionego przerwania $wiadczenia ustug Zamawiajacy
wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin dodatkowy na rozpoczecie lub wznowienie wykonywania
ustug.

Wykonawca i Zamawiajacy zobowigzani sg do S$cistego wspdtdziatania w zakresie niezbednym
dla prawidtowej realizacji umowy.
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§4
Personel Wykonawcy

Ustugi bedg swiadczone przez osoby wymienione w Zataczniku nr 4 do umowy pn. "Wykaz
Pracownikéw swiadczacych Ustugi”, zwane dalej "Pracownikami swiadczgcymi ustugi". Zamawiajgcy
nie dopusci do pracy na terenie Urzedu oséb nie zgtoszonych przez Wykonawce.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy $wiadczacy ustugi bedg w okresie realizacji umowy
zatrudnieni na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. -
Kodeks pracy (tj. Dz. U. 2022 poz. 1510), zgodnie z oswiadczeniem zatgczonym do oferty.
W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajagcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody (wszystkie lub
wybrane przez Zamawiajgcego) w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane wyzej czynnosci
w trakcie realizacji zamowienia:

1) oswiadczenie zatrudnionego pracownika,

2) os$wiadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy
0 prace,

3) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
kopie zanonimizowanej umowy/umoéw o prace zatrudnionego pracownika

4) inne dokumenty..

W sytuacji gdy Zamawiajgcy powezmie watpliwosci co do sposobu zatrudnienia personelu, moze
zwrdcié sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

Zamawiajgcy wymaga, aby informacje zawarte w dokumentach, o ktérych mowa w ust. 3, takie jak:
imie i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed rozpoczeciem wykonywania przedmiotu umowy pracownicy
Swiadczacy ustugi zostang przeszkoleni w zakresie przepiséw BHP i przepiséw przeciwpozarowych
oraz przepiséw o ochronie danych osobowych.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia pracownikom swiadczgcym ustugi odziezy ochronnej,
odziezy roboczej i sSrodkéw ochrony osobistej zgodnie z przepisami i zasadami BHP i przepisow
przeciwpozarowych.

Pracownicy $wiadczacy Ustugi powinni w czasie wykonywania przedmiotu umowy posiadaé

identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wyposazenie pracownikow swiadczacych Ustugi
oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu umowy.

Pracownicy swiadczacy Ustugi zobowigzani sg do:

1) przestrzegania obowigzujgcych w Starostwie Powiatowym zasad kontroli dostepu
do pomieszczen oraz stosowania sie do obowigzujgcych u Zamawiajgcego przepisow
wewnetrznych, w zakresie niezbednym do realizacji umowy,

2) prawidtowego zabezpieczenia pomieszczenn po zakonczeniu pracy, w tym do wyltgczania
oswietlenia,

3) niekorzystania z telefonéw, komputerdw, kserokopiarek oraz innych urzadzen Zamawiajgcego
znajdujacych sie w pomieszczeniach, do ktérych bedg mieli dostep.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy dokumenty zawierajgce przepisy, o ktérych mowa w ust. 10, nie
podzniej niz w dniu podpisania umowy na Swiadczenia ustug przez Wykonawce, a ich zmian - nie
pdzniej niz 5 dni przed dniem ich wejscia w zycie albo niezwtocznie, gdy wchodzg w zycie z dniem ich
wydania.



§5
Zmiany personelu Wykonawcy

Zmiana Pracownika swiadczgcego ustugi bedzie mozliwa w nastepujacej sytuacji:

1) na zadanie Zamawiajgcego w przypadku udokumentowanego, nienalezytego $wiadczenia przez
niego ustug;

2) na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznosciami.

W  przypadku zmiany pracownika $wiadczgcego ustugi, Wykonawca zobowigzany bedzie

do potwierdzenia, iz osoba ta spetnia wymagania okreslone w postanowieniach umowy.

. Zamawiajacy dopuszcza zmiane osoby wykazanej w ofercie przetargowej do realizacji ustug objetych

przedmiotem zamédwienia, pod warunkiem, ze Wykonawca wykaze, iz nowa proponowana osoba

pozwolitaby Wykonawcy uzyska¢ w ramach kryterium oceny ofert (,Aspekty spoteczne”) minimum

takg sama liczbe punktéw jak za osobe wskazang w ofercie przetargowe;j.

Zmiana pracownika $wiadczacego ustugi dokonywana jest poprzez pisemne powiadomienie

Zamawiajgcego przez Wykonawce o zmianie pracownika $wiadczgcego ustugi co najmniej na jeden

dzien roboczy przed zamiarem dokonania zmiany.

Zmiana pracownika Swiadczgcego ustugi dokonana zgodnie z ust. 3, 4 skutkuje zmiang Zatacznika nr 4

do umowy pn. "Wykaz Pracownikéw swiadczgcych Ustugi" i nie wymaga zawierania przez Strony

aneksu do umowy.

§6

Podwykonawstwo

Powierzenie wykonania czesci przedmiotu umowy Podwykonawcom nie wytacza obowigzku
spetnienia przez Wykonawce wszystkich wymogdéw okreslonych postanowieniami umowy, w tym
dotyczacych personelu Wykonawcy.

Wykonawca uprawniony jest do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy, nowemu
Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy. Zmiana Podwykonawcy nastepuje
za uprzednim poinformowaniem o tym fakcie Zamawiajgcego, dokonanym co najmniej na 7 dni przed
dokonaniem zmiany Podwykonawcy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dochowanie przez Podwykonawcédw warunkéw umowy
(w tym odnoszacych sie do personelu Wykonawcy i Informacji Poufnych) oraz odpowiada za ich
dziatania lub zaniechania jak za swoje wtasne.

§7
Srodki czystosci i sSrodkéw higieniczne oraz narzedzia i urzadzenia techniczne

Wykonawca zobowigzany jest wykonywac przedmiot umowy przy uzyciu wiasnych: srodkéw czystosci
i Srodkéw higienicznych oraz narzedzi i urzadzen technicznych.
Stosowane przez Wykonawce Srodki czystosci i Srodki higieniczne muszg by¢ odpowiedniej jakosci,
skuteczne w stosowaniu, powszechnie dostepne i uzywane na rynku, posiadajgce atest PZH,
bezpieczne dla kazdej zmywalnej powierzchni, posiadajgce witasciwosci odttuszczajgco - myjace.
Stosowane przez Wykonawce $rodki czystosci muszg odpowiadaé wymogom ustawy z dnia 25 lutego
2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz. U. z 2022 r., poz. 1816), tj. nie moga
zawierac substancji powodujgcych zagrozenie dla sSrodowiska, zdrowia lub zycia cztowieka.
Srodki czystoéci i $rodki higieniczne beda dostarczane i uzupetniane wedtug biezgcych potrzeb
Zamawiajgcego w celu zapewnienia nalezytego wykonania umowy.
Wykorzystywane przez Wykonawce s$rodki czystosci i Srodki higieniczne beda nowe, nieuzywane
wczesniej, wolne od wad fizycznych, beda posiada¢ parametry techniczne w petni zgodne
z parametrami okreslonymi w umowie i Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia.
Wykaz srodkéw czystosci i $rodkéw higienicznych okresla Zatacznik nr 5 do umowy. Zmiany
w wykazie wymagajg pisemnej zgody Zamawiajgcego. Zmiany w wykazie nie wymagajg zawarcia
aneksu do umowy.
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6. Narzedzia i urzadzenia techniczne muszg by¢é sprawne technicznie i bezpieczne, zgodne
z obowigzujgcymi wymaganiami i przepisami.

7. Wykaz narzedzi i urzadzen technicznych niezbednych w celu wykonania umowy stanowi Zatgcznik
nr6 do Umowy. Wszelkie zmiany w wykazie wymagajg pisemnej zgody Zamawiajgcego. Zmiany
w wykazie nie wymagajg zawarcia aneksu do umowy.

8. W przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania ustugi spowodowanego stosowaniem
nieodpowiednich $rodkdw czystosci, narzedzi lub urzadzen technicznych Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do zadania od Wykonawcy zmiany s$rodkow czystosci (w tym na wskazane przez
Zamawiajgcego), narzedzi lub urzadzen technicznych, bez zmiany przystugujacego Wykonawcy
wynagrodzenia.

(zapisy w przypadku deklaracji Wykonawcy stosowania ekologicznych srodkdow czystosci)

9. Wykonawca zobowigzany jest stosowac¢ na potrzeby realizacji zamdwienia ekologiczne srodki
czystosci do czyszczenia powierzchni twardych.

10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli na dowolnym etapie realizacji zamdwienia
wywigzywania sie przez wykonawce z zobowigzania wskazanego w ust. 10. W tym celu zamawiajgcy
bedzie miat prawo do przeprowadzenia kontroli na miejscu realizacji zamdéwienia oraz/lub do Zzgdania
od wykonawcy dowoddw potwierdzajgcych zgodnosc¢ charakterystyki ekologicznej srodkdw czystosci
stosowanych na potrzeby realizacji zamdwienia.

11. Dowodem akceptowanym na potrzeby kontroli, o ktérej mowa w ust. 10 moze by¢ w szczegdlnosci
posiadanie przez stosowane do realizacji zamowienia Srodki czystosci do czyszczenia powierzchni
twardych unijnego oznakowania ekologicznego Ecolabel, przyznanego zgodnie z wymogami
okreslonymi w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 66/2010 z dnia 25 listopada
2009 r. lub oznakowania réwnowaznego.

12. W przypadku braku oznakowania srodkdéw czystosci unijnym oznakowaniem ekologicznym Ecolabel
lub oznakowaniem réwnowaznym, wykonawca zobowiqzany jest do przedtozenia innych srodkow
dowodowych, takich jak np. dokumentacja techniczna producenta/karta produktu wystawiona przez
producenta lub zaswiadczenie podmiotu uprawnionego do kontroli jakosci — potwierdzajgcych, ze
stosowane srodki czystosci nie zawierajq substancji szkodliwych ponad wartosci graniczne wskazane
w kryterium oceny ofert.

13. NieprzedtoZzenie wymaganych srodkéw dowodowych w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego
zostanie uznane za niewypetnienie zobowiqgzania, o ktérym mowa w ust. 9.

14. W przypadku niewypetnienia zobowiqzania, o ktérym mowa w ust. 9. Zamawiajqgcy naliczy kare
umowngq w wysokosci 5% miesiecznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 12 ust.1 pkt 2 za
kazdy stwierdzony przypadek niewypetnienia ww. zobowiqzania.

(zapisy w przypadku deklaracji Wykonawcy stosowania skoncentrowanych produktéw do czyszczenia)

15. Dla kazdego produktu obejmujgcego produkty do czyszczenia: uniwersalne srodki czyszczqce oraz
Srodki do czyszczenia urzgdzern sanitarnych, Wykonawca dostarczy dokumentacje dotyczgcq
stosowanego wspofczynnika rozciericzenia (karty charakterystyki, instrukcje dla uzytkownika lub inne
istotne Srodki). Jezeli dla produktu mozna stosowac wiele wspdfczynnikdw rozciericzenia, nalezy
przedstawic ten wspofczynnik rozciericzenia, ktéry Wykonawca uzna za stosowany najczesciej.

16. Nieprzedtozenie wymaganych srodkéw dowodowych w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego
zostanie uznane za niewypetnienie zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 15.

17. W przypadku niewypetnienia zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 15. Zamawiajgcy naliczy kare
umowngq w wysokosci 2% miesiecznego wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa w § 12 ust.1 pkt 2 za
kazdy stwierdzony przypadek niewypetnienia ww. zobowiqgzania



[W razie potrzeby odwotania zawarte w poszczegdlnych zapisach zostang dostosowane w zaleznosci od
wersji umowy przygotowanej do podpisanial

§8
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody na osobie lub mieniu powstate w wyniku
niewykonywania badz nienalezytego wykonywania zobowigzan wynikajacych z umowy.

2. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody i nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
dotyczace pracownikéw $wiadczgcych ustugi i oséb trzecich, wynikajagce bezposrednio
z wykonywanych Ustug, spowodowane z winy Wykonawcy.

3. W przypadku kradziezy, pozaru lub innych zdarzen losowych, ktérych uczestnikami byli pracownicy
Swiadczacy ustugi, Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Zamawiajgcego
o powstatym zdarzeniu oraz uczestnictwa w komisji badajgcej okolicznosci zdarzenia.

§9

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

1. Wykonawca zobowigzuje sie posiada¢ przez caty okres obowigzywania umowy ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, z suma ubezpieczenia nie mniejszg
niz 200 000,00 zt (stownie: dwiescie tysiecy ztotych) dla jednej i wszystkich szkdd. Jezeli suma
ubezpieczenia wyrazona jest w innej walucie niz ztoty, zostanie przeliczona wedtug sredniego kursu
NBP na dzier zawarcia umowy.

2.  Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajagcemu dowdd zawarcia umowy ubezpieczenia,
warunki odpowiedzialnosci ubezpieczyciela oraz dowdd optacenia sktadki. Dokumenty te stanowig
Zataczniki nr 7 do umowy.

3. Jezeli okres ubezpieczenia bedzie krétszy niz okres trwania umowy, Wykonawca zobowigzany jest
do przedtuzenia ubezpieczenia i przedtozenia Zamawiajgcemu dokumentdéw, o ktérych mowa w ust.
2, w taki sposéb aby zachowaé ciggtosé ubezpieczenia.

4. Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach tresci zawartej
umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, w terminie 3 dni roboczych od dnia ich wejscia
w zycie.

§10
Obowigzki Zamawiajacego

Zamawiajgcy zobowigzuje sie:

1) w okresie wykonywania umowy umozliwi¢ pracownikom swiadczgcym ustugi wstep na teren
budynku, o ktérym w § 1 ust. 1;

2) zapewni¢ pracownikom $wiadczgcym ustugi odpowiednie warunki wykonywania pracy, w tym
w zakresie wymagan BHP oraz przepisdw przeciwpozarowych, a takze udostepnienia dla ich
potrzeb pomieszczen socjalnych i urzadzen sanitarno-higienicznych;

3) udostepni¢ Wykonawcy w okresie obowigzywania umowy odpowiednie miejsce, w ktorym
w sposéb bezpieczny beda mogty by¢ przechowywane srodki czystosci i srodki higieniczne,
narzedzia i urzadzenia niezbedne do wykonywania przedmiotu umowy.

§11
Odbidér Ustug

1. Zamawiajgcy dokonuje odbioru Ustug wykonanych w danym cyklu rozliczeniowym, poprzez
podpisanie miesiecznego protokotu odbioru ustug:



w

1)

3)

stwierdzajgc nalezyte wykonanie przez Wykonawce ustug, przekaze Wykonawcy podpisany
miesieczny protokét odbioru ustug.

stwierdzajgc czesciowe nalezyte wykonywanie przez Wykonawce ustug, przekaze Wykonawcy
podpisany miesieczny protokdt odbioru ustug, zawierajacy informacje o zakresie, w jakim
przedmiot Umowy w ocenie Zamawiajgcego wykonywany byt nienalezycie oraz podstawie
i wysokosci naliczonej(-ych) ztego tytutu kar(-y) umownej(-ych), w przypadku wystgpienia
okolicznosci skutkujgcych obowigzkiem Wykonawcy zaptaty kary umownej,

stwierdzajgc nienalezyte wykonanie przez Wykonawce ustug, odmowi podpisania miesiecznego
protokotu odbioru ustug i poinformuje o tym Wykonawce na pi$mie, zawierajgcym uzasadnienie
oraz informacje o podstawie i wysokosci naliczonej(-ych) z tego tytutu kar(-y) umownej(-ych),
w przypadku wystgpienia okolicznosci skutkujacych obowigzkiem Wykonawcy zaptaty kary
umownej. Przez nienalezyte wykonanie ustug rozumie sie niewykonanie czynnosci sprzatania lub
ich wadliwego wykonania w stosunku do co najmniej 70% zakresu w danym okresie
rozliczeniowym.

Wykonawca w terminie 3 dni roboczych moze wnies¢ zastrzezenia do zapisdw Zamawiajacego
w protokole odbioru ustug. W przypadku ztozenia zastrzezen, ocene ich zasadnosci przeprowadzi
komisja ztozona z przedstawiciela Zamawiajgcego oraz Koordynatora.

Cyklem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Wykonawca zobowigzany jest do przeditozenia Zamawiajgcemu miesiecznego protokotu odbioru
ustug w terminie 3 dni roboczych od dnia zakonczenia danego cyklu rozliczeniowego.

§12
Wynagrodzenie Wykonawcy

Strony ustalajg nastepujgce wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy:

1)

wynagrodzenie brutto za realizacje catego przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ kwoty
W WYSOKOSCI weveveereeerreeenes zt (stownie: .....ccveeverenenen. ztotych ../100), na ktére sktada sie kwota
wynagrodzenia netto W WySOKOSCi veeeeeereecnreannae zt (stownie: ..o, ztotych ../100 ), oraz
podatek VAT (stawka 23%), tj.: ceeereeeerenne zt. (stownie: ................... ztotych ../100)

miesieczne wynagrodzenie brutto, za realizacje czynnosci okreslonych w Tabeli A i B Zatgcznika
nr 1 do UMowy, W WYSOKOSCi weueeeeereereereseanne zt (stownie: .................. ztotych ../100), na ktore sktada
sie kwota miesiecznego wynagrodzenia netto w wysokosci ........ zt (stownie: ...oovvevceniiennns ztotych
../100) oraz podatek VAT (stawka 23%), tj.: ..ecereneneee 2t (StOwnie: ................... ztotych ../100),
jednorazowe wynagrodzenie brutto, za realizacje czynnosci okreslonych w Tabeli C Zatgcznika nr
1 do umowy, w wysokosCi ............. zt (stownie: .................. ztotych ../100), na ktére sktada sie
kwota jednorazowego wynagrodzenia netto w wysokosci .......... zt (stownie: ............. ztotych
../100 zt) oraz podatek VAT (stawka 23%), tj.: ....... zt (stownie: ........... ztotych ../100),
jednorazowe wynagrodzenie brutto, za realizacje czynnosci okreslonych w Tabeli D Zatagcznika
nr 1 do umowy, w wysokosci ......... 2t (stownie: .................... ztotych ../100), na ktére sktada sie
kwota jednorazowego wynagrodzenie netto w wysokosCi ............. zt (stownie: ............... ztotych
../100) oraz podatek VAT (stawka 23%), tj.: ... zt (stownie: .............. ztotych ../100),
wynagrodzenie brutto, za jednokrotng realizacje czynnosci okreslonych w Tabeli E Zatgcznika
nr 1 do umowy, W WySOKOSCi w.cceereecenenns zt (stownie: .................... ztotych ../100), na ktore sktada
sie kwota wynagrodzenia netto w wysokosci ............. zt (stownie: ....................... ztotych ..../100)
oraz podatek VAT (stawka 23%), tj.: ccceeeenes zt (stownie: ............. ztotych ../100),

wynagrodzenie brutto, za jednokrotng realizacje czynnosci okreslonych w Tabeli F Zatgcznika
nr 1 do umowy, W WySOKOSCi weceereecurenns zt (stownie: trzysta siedemdziesigt sze$¢ ztotych ../100),
na ktoére skfada sie kwota jednorazowego wynagrodzenia netto w wysokosci ......c..... zt (stownie:
........... ztotych ../100) oraz podatek VAT (stawka 23%), tj.... zt (stownie: .................ztotych
../100),

wynagrodzenie brutto, za jednokrotng realizacje czynnosci okreslonych w Tabeli G Zatgcznika
nr 1 do umowy, W WySOKOSCi weceeervecurrans zt (stownie: trzysta siedemdziesiat sze$¢ ztotych ../100),
na ktoére skfada sie kwota jednorazowego wynagrodzenia netto w wysokosci ............. zt (stownie:
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........... ztotych ../100) oraz podatek VAT (stawka 23%), tj... zt (stownie: ...............ztotych
../100),

8) wynagrodzenie brutto, za 200 godzin realizacje czynnosci okreslonych w Tabeli H Zatgcznika nr
1 do umowy, w wysokosci ........ zt (stownie: ......................... Ztotych ../100), na ktore sktada sie
kwota miesiecznego wynagrodzenia netto w wysokosCi .....ccceeeeenee. zt (stownie: .............. ztotych
../100) oraz podatek VAT (stawka 23%), tj: .ceerererurne zt (stownie: ................. ztotych ../100).

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu

umowy, w szczegdlnosci koszty robocizny, sSrodkéw czystosci i Srodkéw higienicznych oraz

materiatdow i urzadzen niezbednych do nalezytego wykonania Umowy.

Wynagrodzenie okresSlone w ust. 1 pkt. 8) moze ulec zmniejszeniu w zaleznosci od faktycznie

przepracowanych godzin podczas realizacji czynnosci okreslonych w Tabeli H.

Zaptata naleznos$ci okreslonej w ust. 1 pkt 2 - 8 dokonywana bedzie po uptywie cyklu rozliczeniowego

(miesigca kalendarzowego), na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury

VAT/rachunku za Ustugi wykonane w okresie danego cyklu rozliczeniowego (miesigca

kalendarzowego), w terminie 30 dni od dnia przekazania Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej

faktury VAT/rachunku.
Ptatnosci beda dokonywane wytgcznie na wskazany w umowie firmowy rachunek bankowy
kontrahenta O NUMEIZE: cooeceeeeeeee ettt ae e st st stuzacy do prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej, pozwalajgcy na ptatnosci SPLIT PAYMENT.

Wykonawca zobowigzany jest wystawic¢ fakture VAT/rachunek do dnia 10 miesigca nastepujgcego po
miesigcu, w ktdrym swiadczone byly Ustugi podlegajgce rozliczeniu. Podstawg do wystawienia
faktury VAT/rachunku jest podpisany przez Zamawiajgcego miesieczny protokét odbioru Ustug, za
wyjatkiem sytuacji wskazanej w § 11 ust. 1 pkt 3 umowy, w ktérej Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie.

W przypadku, gdy Wykonawca $wiadczyt Ustugi przez okres krotszy niz cykl rozliczeniowy,
Wykonawcy przystuguje miesieczne wynagrodzenie brutto w wysokosci odpowiadajacej
(proporcjonalnie) czesci cyklu rozliczeniowego, w ktérym Wykonawca $wiadczyt Ustugi. Okolicznosé
ta podlega stwierdzeniu w miesiecznym protokole odbioru Ustug.

Zaptata naleznosci bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce na fakturze VAT/rachunku. Za dziern zaptaty uwaza sie dzieh obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.

W przypadku zwtoki w zaptacie naleznosci, Zamawiajgcy zaptaci odsetki ustawowe za kazdy dzien
zwtoki.

Zwtoka w zaptacie naleznosci za wykonane Ustugi nie upowaznia Wykonawcy do wstrzymania sie od
wykonywania przedmiotu umowy, chyba ze zwtoka w zaptacie naleznosci przekracza 7 dni.
Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towaru i ustug.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obrét wierzytelnosciami wynikajgcymi z niniejszej umowy.

§ 12A
Klauzula waloryzacyjna

Umowa bedzie rozliczana z uwzglednieniem waloryzacji. Podstawg waloryzacji Umowy bedzie
kwartalny wskaznik towaréw i ustug konsumpcyjnych, w uktadzie okres poprzedni = 100, podany
w komunikacie Prezesa GUS, dalej ,, wskaznik”.

Umowa bedzie waloryzowana dla prac realizowanych po uptywie 6 miesiecy i bedzie waloryzacja
jednokrotng. Wynagrodzenie za prace wykonywane w okresie pierwszych 6 miesiecy trwania Umowy
nie podlega waloryzacji. Waloryzacje stosuje sie jednakowo w przypadku wzrostu i spadku przyjetego
wskaznika cen towardw i ustug.

Wynagrodzenie podlegac¢ bedzie waloryzacji w przypadku gdy suma wskaznikdw opublikowanych
w trakcie realizacji umowy wzrosnie / spadnie o co najmniej 6% wzgledem wskaznika obowigzujgcego
W miesigcu zawarcia umowy.

Whiosek o waloryzacje wymaga udokumentowania przez Wykonawce wzrostu kosztédw $wiadczenia
ustugi poprzez przedtozenie dokumentdéw potwierdzajgcych faktyczny wzrost kosztéw w odniesieniu
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11.

12.

do konkretnych danych finansowych i udziat danej pozycji kosztowej w koszcie realizacji ustugi,
wynikajgcej z kalkulacji Wykonawcy z daty ztozenia oferty i daty ztozenia wniosku (do wzrostu
kosztow nie wlicza sie wzrostu kosztow z tytutéw wskazanych w art. 436 ust. 4 pkt. b) ustawy PZP.
Waloryzacja nie moze dotyczy¢ wynagrodzenia Wykonawcy za prace wykonane
i odebrane przed datg ztozenia wniosku.

Zmiana wynagrodzenia, w przypadku zaistnienia okolicznosci opisanych w ust. 3, obliczona bedzie na
podstawie wzoru:

wartos$¢ zmiany = wartos$¢ nierozliczonego wynagrodzenia umownego x (suma wskaznikow GUS
opublikowanych w okresie obowigzywania umowy — 6%).

W terminie 14 dni od otrzymania wniosku, o ktorym mowa w ust. 4, Strona umowy, ktorej
przedfozono wniosek, moze zwrdcic sie do drugiej Strony z wezwaniem o jego uzupetnienie, poprzez
przekazanie dodatkowych wyjasnien, informacji lub dokumentdw; wnioskodawca zobowigzany jest
odpowiedzie¢ na wezwanie wyczerpujaco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania.

Strona umowy, ktérej przedtozono wniosek, w terminie 14 dni od otrzymania kompletnego wniosku,
informacji i wyjasnien, zajmie pisemnie stanowisko w sprawie; za dzien przekazania stanowiska,
uznaje sie dzien jego wystania na adres wtasciwy dla doreczen pism odpowiednio do Zamawiajgcego
lub Wykonawcy.

Jezeli  zostanie wykazane, e zmiany ceny materiatdw lub  kosztéw zwigzanych
z realizacjg zamowienia uzasadniajg zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, Strony
umowy zawrg stosowny aneks do umowy, okreslajgcy nowg wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy,
z uwzglednieniem dowiedzionych zmian.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia
przystugujgcego podwykonawcy z ktérym zawart umowe w zakresie odpowiadajgcym zmiang cen
materiatow lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy.

Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia jaka dopuszcza Zamawiajgcy w efekcie zastosowania
mechanizmu waloryzacyjnego to 10% wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego Umowie.

W przypadku likwidacji wskaZznika lub zmiany podmiotu, ktéry urzedowo go ustala, wskazany
mechanizm  stosuje sie odpowiednio do wskaznika i podmiotu, ktéry zgodnie
z odpowiednimi przepisami prawa zastgpi dotychczasowy wskaznik lub  podmiot.
W przypadku, gdyby te wskazniki przestaty by¢ dostepne, zastosowanie znajdg inne najbardziej
zblizone wskazniki publikowane przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

§13
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) w przypadku odstgpienia od umowy lub w czesci lub jej wypowiedzenia przez ktérgkolwiek ze
Stron z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto
wskazanego w §12 ust. 1 pkt 1 umowy;

2) za zwtoke w rozpoczeciu $wiadczenia Ustug, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
w wysokosci 0,5 % miesiecznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1 pkt 2 umowy
za kazdy dzien zwtoki;

3) za przerwe w Swiadczeniu Ustug, z przyczyn lezagcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 5 %
miesiecznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1 pkt 2 umowy za kazdy dzien
przerwy;

4) za zwtoke w usunieciu nieprawidtowosci w okresie wykonywania czynnosci okreslonych
w Zatgcznika nr 1 do umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 150 zt za
kazdy rozpoczety dzien zwtoki liczagc od dnia nastepnego po dniu wyznaczonym na usuniecie
nieprawidtowosci;

5) za nieprawidtowosci stwierdzone w okresie wykonywania czynnosci okreslonych w Zatgczniku nr
1 do umowy w wysokosci:
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a. 500,00 zt za kazde 3 i wiecej nieprawidtowosci stwierdzonych przez Zamawiajgcego
i zgtoszonych Wykonawcy w danym miesigcu rozliczeniowym - z zastrzezeniem pkt b),

b. 1000,00 zt za kazde 10i wiecej nieprawidtowosci stwierdzonych przez Zamawiajgcego
i zgtoszonych Wykonawcy w danym miesigcu rozliczeniowym z zastrzezeniem pkt. c),

c. 1500,00 zt za kazde 15 i wiece] nieprawidtowosci stwierdzonych przez Zamawiajgcego
i zgtoszonych Wykonawcy w danym miesigcu rozliczeniowym,

2. taczna wysokosé naleznosci, jakie Wykonawca bedzie zobowigzany zaptaci¢ Zamawiajagcemu z tytutu
kar umownych przewidzianych umowa, nie moze przekroczy¢ 10% wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 12 ust. 1 pkt 1 umowy.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajgcego wysokosé
kar umownych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach ogdélnych okreslonych
przepisami Kodeksu cywilnego.

4. Strony postanawiajg, ze obowigzek zaptaty kary umownej o ktérej mowa w § 13 ust. 5 trwa takze
w przypadku usuniecia nieprawidtowosci zgtoszonych przez Zamawiajgcego. Pod pojeciem
»hieprawidtowosci” uzytym w tym ustepie Zamawiajacy rozumie brak nalezytego wykonania ustugi
w danym dniu jej Swiadczenia, niezaleznie od tego, ile faktycznie stwierdzono uchybien w danym
dniu.

§14
Przetwarzanie danych osobowych

Zgodnie z art.13 ust.1 i ust.2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych), informujemy, iz:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Starosta Gliwicki z siedzibg w Gliwicach
przy ul. Zygmunta Starego 17;

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych —tel. 32 231 96 86, email: iod @starostwo.gliwice.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji ustawowych zadan urzedu tj. udzieleniu
odpowiedzi na wniosek o udostepnienie informacji publicznej, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz na podstawie ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepisdw prawa, a takze Kancelarie Prawng COMESTOR Radca Prawny Ireneusz
Zartok oraz firma LTC Sp. z 0.0. z Wielunia;

5) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wynikajagcy z przepisow prawa, tj.
Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dn. 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw
zaktadowych;

6) posiada Pani/Pan prawo zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania oraz prawo do ograniczenia ich przetwarzania;

7) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy ogdlnego
rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych wskazanego na wstepie;

8) podanie danych osobowych nie jest obligatoryjne, jednak podanie tych danych utatwi realizacje
ztozonego wniosku;

9) Pani/Pana dane nie beda przekazane odbiorcy w panstwie trzecim lub organizacji miedzynarodowej;

10) Pani/Pana dane nie bedg poddane zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji (profilowaniu).
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§15
Zmiana Umowy

1. Strony przewidujag mozliwos¢ dokonania zmiany zawartej umowy w przypadku, gdy koniecznosc¢
wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, tj. spowodowanych zmiang powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub wynikajgcych
z prawomocnych orzeczen lub ostatecznych aktéw administracyjnych wtasciwych organéw - w takim
zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania postanowien umowy do zaistniatego
stanu prawnego lub faktycznego.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmniejszenia zakresu Swiadczonych Ustug i w zwigzku z tym
wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku: wystgpienia prac remontowych, inwestycyjnych, zmian
organizacyjnych u Zamawiajgcego, wytgczenia pomieszczen (budynkéw) z eksploatacji — ktore
uniemozliwiajg realizacje ustug wynikajgcych z umowy (przez okres ich trwania).

3. Zmniejszenie wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia okolicznosci,
o ktérych mowa w ust. 2 nastgpi proporcjonalnie do okresu wyfaczenia wykonywania Ustugi oraz
zmniejszenia zakresu (powierzchni), na ktérej wykonywana jest Ustuga.

4. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o wystgpieniu okolicznosci wskazanych w ust. 2
z 14 dniowym wyprzedzeniem.

5. W przypadku wystgpienia zdarzen klasyfikowanych jako sita wyzsza (przez co rozumie sie
wystgpienie  zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia
i zapobiezenia, ktérego nie dato sie unikngé nawet przy zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére
uniemozliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowigzania w catosci lub czesci) Strony umowy
zobowigzane s3 dotozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do minimum opdznienia
w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych, powstatego na skutek dziatania sity wyiszej. Za
okres, przez ktéry Wykonawca nie byt w stanie realizowaé Ustug objetych umowa wskutek
wystepowania sity wyzszej wynagrodzenie nie przystuguje.

§16
Odstgpienie od Umowy

1. Poza przypadkami okreslonymi przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, Stronom przystuguje
prawo odstgpienia od Umowy w przypadkach okreslonych w niniejszym paragrafie.
2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy:

1) w przypadku nieprzystgpienia przez Wykonawce do Swiadczenia Ustug lub przerwania ich
wykonywania na okres dtuzszy niz 2 dni robocze i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego
wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie z § 3 ust. 8 umowy;

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonywaniu Ustug
i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie
z § 3 ust. 7 umowy;

3) w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiajgcego nieprzestrzegania przez osoby
zatrudnione przez Wykonawce przepisébw BHP i przepisébw przeciwpozarowych
i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie
z § 3 ust. 7 Umowy;

4) w przypadku zmniejszenia wielkosci sumy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzonej przez wykonawce dziatalnos$ci gospodarczej, o ktérej mowa w § 9 ust.1 umowy;

5) w przypadku trzykrotnego naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych zgodnie z § 13 umowy

6) w przypadku trzykrotnego naruszenia obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy, pomimo
uprzedniego wezwania do usuniecia naruszen i wyznaczenia terminu do ich usuniecia, ktére
okazaty sie bezskuteczne.

3. Wykonawca jest uprawniony do odstgpienia od umowy w sytuacji trzykrotnego naruszenia
obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy, pomimo uprzedniego wezwania do usuniecia
naruszen i wyznaczenia terminu do ich usuniecia, ktdre okazaty sie bezskuteczne.
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Uprawnienie do odstgpienia przystuguje Stronom w terminie 30 dni od daty stwierdzenia
okolicznosci, o ktédrych mowa powyzej, lub uptywu wyznaczonych termindw.

W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 2 pkt 1, Zamawiajacy nie jest uprawniony do odstgpienia
od umowy po przystgpieniu przez Wykonawce do realizacji umowy.

Strony zgodnie ustalajg, Ze odstgpienie od Umowy przez jedng ze Stron, na podstawie
ktdregokolwiek z postanowien Umowy, wywiera skutek w postaci rozwigzania umowy na przysztosé,
w dniu wskazanym przez Strone odstepujacg od umowy, jednakie nie wczesniej niz w dniu
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy przez drugg Strone, nie naruszajgc stosunku
prawnego tgczacego Strony na podstawie umowy w zakresie juz wykonanego przedmiotu umowy
(odstgpienie od umowy ,,na przysztosc¢”).

W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajacego
zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy przez Wykonawce, Wykonawca
zobowigzany jest niezwiocznie przystgpi¢ do sporu lub wstgpi¢ w miejsce Zamawiajgcego w takim
sporze, chyba ze roszczenia uznane zostaty za bezzasadne prawomocnym orzeczeniem Sadu.

§17
Zasady wspétpracy i kontaktowania sie Stron

Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspdtpracy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie do
informowania Zamawiajgcego o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym o zaistniatych w
tym zakresie trudnosciach i przeszkodach Wykonawca bedzie informowat Zamawiajacego
niezwtocznie na piSmie/drogg elektroniczng, a w nagltym przypadku - takze ustnie lub drogg
telefoniczng. Strony zobowigzujg sie wspodtdziata¢ w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji
spornych w okresie wykonywania umowy.

Osobg reprezentujgcg Zamawiajgcego w kontaktach w zakresie realizacji umowy .......cccueeueeneee. tel
................. email: oo,

Osobg petnigcg funkcje statego Koordynatora, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 umowy, jest
................................ tel ey €MaIl e,

Stronom przystuguje mozliwosé zmiany oséb, o ktédrych mowa w ust. 2 - 3.

Zmiany osob, o ktorych mowa w ust. 2 - 3, dokonuje sie poprzez pisemne powiadomienie drugiej
Strony, wraz z podaniem imienia i nazwiska, stuzbowego numeru telefonu oraz adresu stuzbowe;j
poczty elektronicznej osoby zmieniajgcej jedng z oséb, o ktérych mowa w ust. 2 - 3.

Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. 2 - 3, nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.

Kazda ze Stron jest zobowigzana zawiadomic¢ drugg Strone o zmianie wszelkich danych, ktoére
uniemozliwig nalezytg wspotprace pomiedzy Stronami. W szczegdlnosci dotyczy to zmiany adresu do
doreczen, numeréw telefondéw, adresdw poczty elektronicznej oraz rachunkéw bankowych. Zmiana
danych kontaktowych nie wymaga zawarcia aneksu do umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia
drugiej Strony o ich dokonaniu. Zmiana powyzszych danych, w braku niezwtocznego powiadomienia
o zmianie, nie moze wywota¢ negatywnych skutkéw dla drugiej Strony, w szczegdlnosci
korespondencja wystana na dotychczasowy adres bedzie uwazana za skutecznie doreczona.

§18
Informacje Poufne

Wykonawca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania umowy oraz po jej wygasnieciu lub

rozwigzaniu, do zachowania w Scistej tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych Zamawiajgcego,

obejmujacych:

1) dane osobowe - chronione na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz. U. z 2019, poz. 1781);

2) informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (t.j. Dz. U. z 2022, poz. 1233.);

3) informacje, ktéore mogg mie¢ wptyw na funkcjonowanie Ilub stan bezpieczenstwa
Zamawiajgcego.
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Zamawiajgcy zobowigzuje sie w okresie obowigzywania umowy oraz po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu do zachowania w Scistej tajemnicy tresci uméw zawartych przez Wykonawce
z Pracownikami $wiadczgcymi Ustugi, ktérych kopie Wykonawca zobowigzany jest przedtozyé
do wglagdu Zamawiajagcemu zgodnie z § 4 ust. 4 Umowy.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 1 oraz ust. 2, zwane sg dalej "Informacjami Poufnymi".

Informacje Poufne mogg by¢ udostepnione wytgcznie osobom dajagcym rekojmie zachowania
tajemnicy i tylko w zakresie niezbednym dla nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

Ujawnianie Informacji Poufnych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy ma zostac
dokonane w celu innym niz nalezyte wykonanie umowy, jest dopuszczalne tylko za uprzednim
zezwoleniem drugiej Strony, wyrazonym w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, przy czym
w razie watpliwosci nalezy skonsultowaé zamiar ujawnienia Informacji Poufnej z przedstawicielem
drugiej Strony.

W przypadku, gdy Strona zostata zobowigzana do ujawnienia Informacji Poufnych w catosci lub
w czesci uprawnionemu organowi, w granicach obowigzujgcego prawa, Strona ta zobowigzana jest
jedynie uprzedzi¢ drugg Strone o natozonym na nig obowigzku.

W razie powziecia przez Strone wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji Poufnych
zobowigzana jest niezwtocznie powiadomié¢ o tym fakcie drugg Strone w celu umozliwienia jej
podjecia stosowanych srodkow zapobiegawczych.

Strona ma obowigzek zapewni¢ ochrone Informacji Poufnych wedtug najwyzszych przewidzianych
prawem standardéw, w tym zapewnic¢ ochrone systemow i sieci teleinformatycznych, w ktdrych sg
przetwarzane, przechowywane lub przekazywane Informacje Poufne drugiej Strony, a takzie
kontrolowaé¢ ochrone Informacji Poufnych oraz przestrzega¢ przepiséw o ochronie poufnosci
informacji.

§19
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zaméwien
publicznych.
Strony ustalajg, iz pod pojeciem dni roboczych rozumiejg dni od poniedziatku do pigtku.
Strony bedg dazyty do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem umowy, jednak w przypadku, gdy nie osiggng porozumienia, zaistniaty spér bedzie
poddany rozstrzygnieciu przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
Zmiana lub odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach — dwéch dla Zamawiajgcego
i jednym dla Wykonawcy.
Integralng czes¢ umowy stanowig nastepujgce Zataczniki:

1) Opis przedmiotu zamodwienia dotyczacy sprzatania budynku ,A” i ,B” Starostwa Powiatowego

w Gliwicach,

2) Specyfikacja Warunkéw Zamaowienia,

3) Oferta Wykonawcy,

4) Woykaz Pracownikéw swiadczacych ustugi,

5) Woykaz srodkéw czystosci i Srodkdw higienicznych,

6) Wykaz narzedzi i urzadzen technicznych,

7) Wzor protokotu odbioru ustug,

8) Kopia ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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