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Gliwice, 13 stycznia 2025 roku

numer sprawy: WF272.00001.2025

WYJASNIENIA DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
Kompleksowa obstuga przyjmowania wplat gotéwkowych i bezgotowkowych na rachunki bankowe
Zamawiajgcego za pomocg automatu do pobierania optat

PYTANIE 1

Uprzejmie prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy dopusci do realizacji umowy podmiot posiadajacy
status Matej Instytucji Pfatniczej, kt6ry identycznie jak wskazane w postepowaniu Bank, Poczta Polska
lub Krajowa Instytucja Ptatnicza, podlega regulacjom ustawy o ustugach ptatniczych i zobowigzany jest
do szczegélnej ochrony powierzonych srodkéw. Na Zamawiajacym cigzy obowigzek zapewnienia by
warunki pozwalaly na wytonienie Wykonawcy dajacego gwarancje naleiytego wykonania
zamowienia, nie naruszajac przy tym zasady réwnego traktowania Wykonawcdw czy zasad uczciwe;j
konkurencji (KIO 8/17). Zapewnienie uczciwej konkurencji w postgpowaniu jest obowigzkiem
Zamawiajacego, ktére jednoczesnie ma przetozenie na niedyskryminujgca rywalizacje wykonawcow,
prowadzgca do konkurencyjnych ofert.

ODPOWIEDZ:

W celu zapewnienia bezpieczeristwa obrotu $rodkami publicznymi zdecydowaliémy o dopuszczeniu do
realizacji umowy podmioty posiadajace status Banku, Poczty Polskiej lub Krajowej Instytucji Pfatniczej.
Zamawiajacy nie dopusci do realizacji umowy podmiotu posiadajacego status Matej Instytucji
Ptatniczej.

PYTANIE 2

Dotyczy: Zatacznik nr 1, punkt 3 (obudowa), ust. 2 (a, b).

Wykonawca wskazuje, ze ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
zdnia 19 lipca 2019 r. (Dz. U. z 2022 r., poz. 2240 z pdzn. zm.). nie okreéla szczegdtowo wymagar
technicznych dla urzadzen ptatniczych. Opisane przez Zamawiajgcego warunki udziatu w postgpowaniu
wykraczaja poza obowigzujgce przepisy prawa i nie znajdujg uzasadnienia tak szczegétowo opisanych
rozwigzan. W oczywisty spos6b warunki udziatu w postgpowaniu ustalone przez Zamawiajacego
w zakresie umozliwienia obstugi przez osoby niepetnosprawne w postaci napiséw w alfabecie Braillea
przy czytniki, drukarce potwierdzeri iw miejscu odbioru/wptat gotéwki itp., wplywaja na krag
Wykonawcow, ktorzy moga sie ubiegac o zamoéwienie — powodujgc tym samym zawgzenie tej grupy. Na
Zamawiajacym cigzy obowigzek zapewnienia by warunki pozwalaty na wytonienie Wykonawcy
dajgcego gwarancje nalezytego wykonania zamowienia, nie naruszajgc przy tym zasady rownego
traktowania Wykonawcow czy zasad uczciwej konkurencji (KIO 8/17). Okreélone przez Zamawiajacego
wymogi stanowia rozwigzania technologiczne, ktére do tej pory nie byly stosowane w zamowieniach
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realizowanych przez innych Zamawiajgcych. Treé¢ opisu przedmiotu zamdwienia ma decydujgcy wpltyw
na zainteresowanie danym zamdwieniem publicznym przez Wykonawcoéw dziatajgcych na ,,rynku
danych produktéw”, a w konsekwencji na ilo$¢ ztozonych ofert w postepowaniu.

Jednakze formutowanie tych wymagan nie moze prowadzi¢ do naruszania uczciwej konkurencji, np.
poprzez opisanie przedmiotu zamdwienia, w sposéb umozliwiajacy jego realizacje wytacznie przez
jednego wykonawce. Do potencjalnych Wykonawcow nalezy dostarczenie urzgdzenia, ktére bedzie
spetniato cel po-stepowania tj. obstuge kasowg z wykorzystaniem urzadzenia samoobstugowego, przy
czym wyposazenie takiej maszyny w odpowiednie rozwigzania dla aséb niepetnosprawnych powinno
byc realizowane wedtug uznania Wykonawcy, a nie Zamawiajgcego. Powyzsze wymagania okreslone
przez Zamawiajgcego nie znajdujg podstawy rowniez w przepisach ustawy z dnia 19 lipca 2019r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami - zgodnie z trescig art. 6 minimalne
wymagania stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami obejmuja wytyczne
m.in. w zakresie dostepnosci architektonicznej. W indywidualnych przypadkach, gdy podmiot publiczny
nie jest w stanie, w szczegolnosci ze wzgleddéw technicznych lub prawnych, zapewni¢ dostepu
zobowigzany jest zapewni¢ dostep alternatywny polegajacy np. na zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi
potrzebami wsparcia innej osoby np. pracownika urzedu, ktdéry pomoze osobie niepetnosprawnej
przeprowadzi¢ transakcje z wykorzystaniem urzgdzenia samoobstugowego. Wymagania okreslone
w ustawie dotyczg Zamawiajgcego, a nie ustug Swiadczonych przez zewnetrznych Wykonawcow.
Majac na uwadze powyisze Wykonawca zwraca sie z prosbg o dopuszczenie jednej klawiatury
posiadanej przez optatomatz uwagi na brak podstawy prawnej, ktdra uzasadniataby tak
Zaawansowane wymagania stawiane Wykonawcom i dotyczgce obstugi osdb niepetnosprawnych.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy dopuszcza uzycie w urzgdzeniu jednej klawiatury, ktdra musi spetnia¢ dwa warunki: byé
wandaloodporna i posiada¢ znaczniki lokalizacji (wypustki umozliwiajgce wykorzystanie ich jako
punktow odniesienia do bezwzrokowego utozenia palcow we wiasciwej pozycji do pisania) utatwiajgce
obstuge osobom niedowidzgcym.

Sporzadzita:
Marta Erwin, Kierownik Referatu Rachunkowosci, tel.32/332-66-56
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