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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

1. Przedmiotem zamowienia jeStviadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym gramicznym oraz
przesytek kurierskich na potrzeby Starostwa Powiago w Gliwicach, polegage w szczegoélnei na:
a) przyjmowaniu, przemieszczaniu i @orzaniu przesylek pocztowych listowych nierejestroyn
i rejestrowanych (ekonomicznych, priorytetowychacpek pocztowych w tym paczek pocztowych
z zadeklarowanwartascia, przesytek kurierskich,
b) zwrocie przesylek do Zamawigego po wyczerpaniu natwosci doreczenia lub wydania odbiorcy,
c) odpfatnej ustudze odbioru przesytek wraz z dokuar@nnhadawczymi.

2. Przez przesytki pocztowestlace przedmiotem zamoéwienia rozumie przesyiki listowe o wadze do 2000

g (gabaryt Ai B):

a) zwykle — przesyiki nierejestrowane niedace przesytkami najszybszej kategorii
w obrocie krajowym i zagranicznym,

b) zwykte priorytetowe — przesytki nierejestrowane sagpszej kategorii w obrocie krajowym
i zagranicznym,

c) polecone — przesyiki rejestrowane nigldre przesytkami najszybszej kategorii w obrocie dagjm,

d) polecone priorytetowe — przesylki rejestrowane xndjszej kategorii w obrocie krajowym
i zagranicznym,

e) polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZP@)zesyiki nie bdace przesytkami najszybszej
kategorii przygte za potwierdzeniem nadania i ¢rone za pokwitowaniem odbioru w obrocie
krajowym,

f) polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzenierbiodi (ZPO) — przesytki najszybszej kategorii
przyjete za potwierdzeniem nadania i ¢cgone za pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym
i zagranicznym,

3. Przezpaczki pocztowebedagce przedmiotem zamowienia rozumie gaczki pocztowe o wadze do 10 000 g

a) ekonomiczne — paczki rejestrowane nigldte paczkami najszybszej kategorii w obrocie krajowy
i zagranicznym,

b) ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (YPO paczki rejestrowane przyg za
potwierdzeniem nadania i d@zone za pokwitowaniem w obrocie krajowym i zagtanym,

c) priorytetowe — paczki rejestrowane najszybszejda@iew obrocie krajowym i zagranicznym,

d) priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru JP- paczki rejestrowane najszybszej kategorii
przyjete za potwierdzeniem nadania i eczone za pokwitowaniem w obrocie krajowym
i zagranicznym.

4. Przez przesylki kurierskie bedace przedmiotem zamowienia rozumies girzesytki listowe bdace
przesylly rejestrowan lub paczlg pocztows, przyjmowam, sortowayw, przemieszczani doreczany
w sposobdcznie zapewniagy:
a) bezpdredni odbidr przesytki pocztowej od nadawcy,
b) sledzenie przesyiki pocztowej od momentu nadanidatgczenia,
c) doreczenie przesytki pocztowej w gwarantowanym termiokeeslonym w regulaminieswiadczenia
ustug pocztowych lub w umowachéwiadczenie ustug pocztowych,
d) doreczenie przesyiki pocztowej bezpednio do gk adresata lub osoby uprawnionej do odbioru,
e) uzyskanie pokwitowania odbioru przesyiki pocztoweprmie pisemnej lub elektronicznej;

5. Zamawiajcy wymaga, aby ustuga dostarczania przesytek ltbw paczek pocztowych, przesylek

kurierskich swiadczona byla do kalego miejsca w kraju i do kdego miejsca za granicami kraju,
wskazanego przez Zamawieggo.

Zamawiajcy: POWIAT GLIWICKI, ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice
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6. W przypadku przesylek wymagaych nadania u operatora wyznaczonego Zamagyiayvymaga, aby
Wykonawca gwarantowat, aby potwierdzenie nadanizegki rejestrowanej mialo moc dokumentu
urzedowego i skutkowalo zachowaniem terminéw o ktérywlowa w art. 57 8§ 5 pkt 2 Kodeksu
postpowania administracyjnego, w art. 165 8 2 Kodekssgpowania cywilnego oraz na podstawie
innych przepisow bezwzgdnie obowizujgcych, gdzie przewidziany zostat skutek zachowaaraninu
whniesienia takiej przesytki poprzez operatora wyzesmego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada
2012r. Prawo pocztowe lub w placéwce operatwadczicego pocztowe ustugi powszechne w innym
panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej. (t.j. Dz. @.2013r. poz. 267).

7. Zamawiajcy sporadzi odebrg ksigzke nadawcz przesylek wymagagych nadania u operatora
wyznaczonego, w celu ich wydzielenia i nadania pig/konawe u operatora wyznaczonego. Wykaz taki
zostanie spogrdzony na dzig odbioru tych przesytek przez Wykonawc

8. Wykonawca, w przypadku przesylek wymaggich nadania u operatora wyznaczonego zoixamy

bedzie do:

a) odebrania wydzielonych przesytek pocztowych,

b) dostarczenia i nadania w imieniu Zamawtéa&igo wydzielonych przesylek w dniu spgdzenia
wykazu,

c) dostarczenia uzyskanego potwierdzenia nadania eimBich przesytek, Zamawigiemu najpéniej
nastpnego dnia,

d) nie zmieniania danych Zamawjapgo na kopercie. Zamawiay nie dopuszcza przepakowywania
przesytek.

9. Zamawiajcy nie dopuszcza sytuacji, w ktérejeé& przesytek zostanie nadana przez inny podmiot w
imieniu i na rzecz Zamawigego, w wyniku czego na przesytkach lub dowodzidanga przesyiki &dzie
figurowat inny podmiot i Zamawiajcy.

10. W ramach swiadczenia ustug Wykonawca zobewany fedzie do odbioru przesylek z siedziby
Zamawiajcego tj. Starostwa Powiatowego w Gliwicach, ul.Sfarego 17, 44-100 Gliwice, codziennie od
poniedziatku do pitku na koszt Zamawiagego w godzinach od 13:00 do 13.30.W przypadku gyte&
kurierskich, przesyiki odbieranedy w trakcie urzgdowania Starostwa Powiatowego w Gliwicach.

11. Zamawiajcy w wyjatkowych sytuacjach zastrzega sobie ztivoos¢ osobistego nadania przesylek
bezpdrednio w placéwce operatora. W tym celu Wykonawoboxvigzany jest do wyznaczenia najtj
placéwki, zlokalizowanej na terenie miasta Gliwice.

12. Przyjmowanie, przemieszczanie i eiczanie przesytek odbywasie bedzie na warunkach i w terminach
okreslonych w aktach prawnych regudglych$wiadczenie ustug pocztowych.

13. Zamawiajcy Iedzie przekazywat przesyiki w stanie upgdtkowanym, przez co nalg rozumie:

a) dla przesylek rejestrowanych — wpisaniezdeg przesytki do kaizki nadawczej w dwoch
egzemplarzach po jednym egz. dla Wykonawcy i Zarageggo. Zamawiacy w celu przygotowania
przesytek do nadaniatizie korzystat z wkasnego elektronicznego systebiagu dokumentéw, gdzie
generuje s ksigzka nadawcza. W przypadku, gdy Wykonawca chce imp@t dane do wtasnego
oprogramowania Zamawigly dane wprowadzone do wilasnego systemuzemeksportowa do
formatéw: plik XML, plik CSV.

b) dla przesytek zwyklych — zestawienie stiowe przesylek wg poszczegdlnych kategorii wagdwyc
sporzdzone dla celéw rozliczeniowych w dwéch egzempleinizpo jednym egz. dla Wykonawcy i
Zamawiajcego.

Zamawiajcy: POWIAT GLIWICKI, ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice
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Zamawiajcy Iedzie stosowat formularze i druki niegine doswiadczenia ustug dalacych przedmiotem
umowy, wedtug wzoréw uzgodnionych z Wykonawc

Zamawiajcy umieci w sposéb trwaty i czytelny informacje jednoznaiez identyfikupce adresata
i nadawe, jednoczénie okrdlajac rodzaj przesytki (zwykta, polecona, priorytetowaa dowodem
doreczenia).

Zamawiajcy bedzie korzystatl wydcznie ze swojego opakowania przesytek oraz wtasnegoru druku
potwierdzenia odbioru.

Znaczek optaty pocztowej zaptony zostanie piegzia wedlug wzoru dostarczonego przez Wykonawc

Wydanie przesylek pracownikowi Wykonawcy odbywaic bedzie po okazaniu upowmienia przez
przedstawiciela Wykonawcy.

Nadanie przesylek oltlych przedmiotem zaméwienia ngsbwa bedzie w dniu ich odbioru przez
Wykonawe od Zamawiajcego. Potwierdzenie nadania musi jednoznacznie Slakredat przyjecia
przesyiki oraz identyfikowaplacowle Wykonawcy, ktéra nadata przesytk

Przedstawiciel Wykonawcy odbiesay przesytki z siedziby Zamawigjego lkdzie kwitowa odbior
przekazanych przesytek do przewozu w zestawienipygmtowanym przez Zamawigego, a po
dostarczeniu przesytek do placéwki Wykonawegdie potwierdzé&ich nadanie:

a) w przypadku przesytek rejestrowanych — wagkse nadawczej,

b) w przypadku przesylek nierejestrowanych — w zesaiuiilasciowym.

W przypadku zadeklarowania do realizacji zaméwieshigeczycieli, ktérzy leda zatrudnieni na umogv

o prag, Wykonawca zobowizany jest w terminie do 15 dni po zakaeniu kadego kwartatu do zienia
oswiadczenia zawieragego informag o liczbie doeczycieli zatrudnionych na umawo prag, w
przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy wraz zegi@eniem do wgjdu kopii umow o prag
doreczycieli zatrudnionych do realizacji przedmiotu Zamenia na terenie Powiatu Gliwickiego. Kopia
umowy O pra¢ musi zawier& nastpujace informacje: rodzaj umowy, data zawarcia umowgzas jej
obowigzywania, oznaczenie stron umowy, rodzaj uméwiongjcy miejsce wykonywania pracy oraz
wymiar czasu pracy. Informacje wiave, podlegajce ochronie na podstawie ustawy o ochronie danych
osobowych, naley zanonimizowa.

Zwrot potwierdzonych kgizek nadawczych oraz potwierdzone zestawienidgcibave Wykonawca
zobowgzany jest zwré& Zamawiajcemu najpéniej nas¢pnego dnia.

Wykonawca bdzie doeczat do siedziby Zamawigiego pokwitowane przez adresata potwierdzenie
odbioru przesytki niezwtocznie po dokonaniu gimenia przesytki, nie pdiej jednak nt w ciggu 7 dni
roboczych od dnia deczenia.

W przypadku niemenosci doreczenia przesytki, Wykonawca przechowuje pismo prakezes 14 dni w
swojej placowce pocztowej. Przedstawiciel Wykonawgpzostawia zawiadomienie o miejscu
pozostawienia przesyiki wraz z informaa mazliwosci jego odbioru w terminie 7 dni, lige od dnia
pozostawienia zawiadomienia. W przypadku nie padj przesytki w w/w terminie, pozostawiae si
powtdrne zawiadomienie o rdaowvosci odbioru w terminie nie diiszym n# 14 dni od daty pierwszego
zawiadomienia.

Po uptywie terminu odbioru, przesylka zwracana j@smawiagcemu wraz z podaniem przyczyny nie
odebrania przez adresata. Nie dopuszczapewtérnego awizowania wadznie poprzez adnotacjna
przesyice, bez fizycznego dostarczenia awiza atiresa

Zamawiajcy: POWIAT GLIWICKI, ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice
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Wykonawca powinien posiadana terenie kraju odpowiedniliczbe placowek awizacyjnych, w celu
umazliwienia odbioru awizowanej przesyiki. Placowki wiyn by¢ czynne od poniedziatku do gpku, za
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, przez co nagh® godzin dziennie. Wykonawca, w celu
utatwienia adresatom odbioru awizowanych przesypekyinien posiadana terenie Powiatu Gliwickiego
co najmniej 10 placoéwek awizacyjnych (nie mnief mio jednej placéwce w kdej gminie). Wykaz
placéwek awizacyjnych na terenie Powiatu Gliwickieianowi zajcznik nr .... umowy.

Wykonawca zobowizany jest do niezwilocznego, pisemnego informowafgemawiajcego o kadej
zmianie wykazu placéwek awizacyjnych, o ktérych mowpkt 25 niniejszego zgiznika.

Placéwki awizacyjne, w ktérych adresacidh odbier& awizowane przesytki powinny byoznakowane
w sposoOb widoczny, na zewnz | wewmtrz, nazvg lub logo Wykonawcy, jednoznacznie wskagymi, ze
jest to jednostka Wykonawcywiadczica ustugi pocztowe. W przypadku, gdy placéwka lulmkb
awizacyjny znajduje siw lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatdthgospodarcza Zamawigly
wymaga, aby punkt awizacyjny posiadal wygarione stanowisko obstugi klientbw w zakresie ustug
pocztowych, oznakowane w widoczny sposéb nglzb logo Wykonawcy.

Swiadczenie ustug kurierskich polegaedzie na odbiorze przez Wykonagvprzesyiki kadorazowo po
zgloszeniu przez Zamawigiego i dostarczeniu jej dak adresata d1lz osobie uprawnionej do odbioru.

Zamawiajcy zastrzegaze okrglone w formularzu cenowym (zgiznik nr... do umowy) iléci przesytek,
maja charakter szacunkowy i nie stangwie strony Zamawiagego zobowizania do nadawania przesytek
w podanych iléciach i rodzajach. Zamawigly zastrzegaze rzeczywiste iléci i rodzaje przesylekduolg
wynika¢ z aktualnych potrzeb Zamawiapgo i mog odbiegé od ilosci podanych w zestawieniu,
z zastrzeeniem,ze kwota za realizagjcatasci przedmiotu nie przekroczy kwoty ceny brutto. Vypadku
nadawania przez Zamawiaggo przesytek nie ¢tiych w zestawieniu, podstawozliczer z Zamawiagcym
beda ceny zawarte w obowzujacym w dacie przycia przesytek cenniku optat Wykonawcy.

Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przystugwgnagrodzenie, zgodnie ze ztog oferty
cenovy w postpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego w wysok............ brutto, ktére mee
ulec zmniejszeniu w zataosci od faktycznie zrealizowanych przesylek.

Podstaw obliczenia wynagrodzeniaetizie suma optat za przesytki faktycznie nadane awsécone

z powodu braku mdiwosci ich dokczenia w danym okresie rozliczeniowym. Za okredlicaeniowy
przyjmuje s¢ jeden miesic kalendarzowy. Wykonawca wystawi fakiuWAT wraz ze specyfikagj
wykonanych ustug, potwierdzonych co do wagi isdio na podstawie dokumentéw nadawczych
i oddawczych.

Optaty zaswiadczone ustugi ¢1la uiszczane przez Zamawdaggo w formie optat z dotu bezgotéwkowo,
poprzez polecenie przelewu, na podstawie otrzymtahkéjiry VAT, ktdrej termin platnéei wynosi 21 dni

kalendarzowych licxc od dnia otrzymania faktury.

Daty zaptaty jest dzie obchzenia rachunku bankowego Zamaw@ggo.

Faktury VAT lkeda wystawiane na nabywd ptatnika - Powiat Gliwicki, 44-100 Gliwice, uZygmunta
Starego 17, NIP: 631 26 06 158.

Wykonawca nie mze przenié¢ wierzytelngci wynikajacych z niniejszej umowy na ospbzecs.

Zamawiajcy: POWIAT GLIWICKI, ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice
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Wykonawca ponosi odpowiedziaktoza nienalgyte wykonanie ustugi pocztowej tj. w przypadku tira
ubytku, uszkodzenia przesytkady niewykonania lub nienalgtego wykonania przedmiotu zamowienia.
Wykonawca zaptaci Zamawigiemu nalene odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z [saep
ustawy Prawo pocztowe i przepisami wykonawczymi.

W przypadku skarg na nieprawidtowy sposébedpen (wydtuzenie terminu, nieprawidtowo uzupetniony
dokument awiza, zwrotnego potwierdzenia odbioru inbe) Wykonawca na wniosek Zamawizggo
zobowhzany jest do udzielenia wyczerpaych wyjanien dot. okolicznéci sprawy, w terminie nie
dtuzszym ni 30 dni od daty zgloszenia skargi.

Zamawiajcy obcihzy Wykonawe kara umowry:

a) w wysokaci 10% ceny oferty, gdy Wykonawca lub Zamawtyj odsgpi od umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy,

b) w wysokaci 10% ceny oferty w przypadku wypowiedzenia umgwgez Zamawiajcego z przyczyn,
za ktére odpowiedzialdé ponosi Wykonawca,

c) w wysokdci 15% kwartalnego wynagrodzenia przystuggigo Wykonawcy z tytutu realizacji umowy
za kady przypadek niedostarczenia Zamawégmu gwiadczenia oraz kopii uméw, o ktérych mowa
w § .... umowy (pkt 21 istotnych postanowiemowy), potwierdzajcych zadeklarowanw ofercie
liczbe doreczycieli zatrudnionych na umaveo prag w przeliczeniu na peten etat.

Zamawiajcy przewiduje meliwos¢ dokonywania zmian postanowi@mowy, w stosunku do tfei oferty

na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy wypedku:

a) wystpienia okolicznéci (sity wyzszej) uniemeliwiajacych wykonanie czynrigi okreslonych
w umowie np. powod kataklizmy,

b)  zmiany przepiséw prawnych oktejacych wysokéé naleznego podatku Vat na ustugi pocztowe,

C) obnizenia w toku realizacji umowy optat pocztowych wyajifcych ze standardowego cennikagie
beda one niksze od cen okékonych przez wykonawcw ztozonej ofercie,

Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustdzp:

a) zmiana danych teleadresowych, zmiana formy prowadzdziatalndci gospodarczej wykonawcy
(np. spotki cywilnej w spokk jawrg), zmiana nazwy firmy, zmiany os6b wskazanych dot&ktéw
migdzy stronami umowy,

b) poprawianie oczywistych omytek pisarskich i rachomigch.

Warunkiem dokonania zmian postanofiviemowy, w zakresie okénym w pkt a), jest pod rygorem

niewaznosci ztozenie przez Wykonawodo Zamawiajcego pisemnego wniosku 0 zmgatnesci umowy.

Zmiany umowy mog by¢ dokonane w formie pisemnego aneksu i musyt akceptowane przez obie

strony umowy pod rygorem nie&maosci.

Umowa mae by rozwigzana przez kala ze Stron w formie pisemnej, z obagekiem dokonania
ptatndci za czynnéci bedace w toku wynikajce z wykonania umowy z zachowaniem 1 mieznego
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatnirdmesica kalendarzowego.

Umowa ulegnie rozwizaniu w przypadku, gdy przed uptywem terminu jepwhyzywania warté¢
ustug pocztowych zrealizowanych na jej podstawieagmse maksymalp wartas¢ umowy brutto.
Obowizek kontroli stanu wykorzystania tej kwoty nglelo Zamawiajcego.

W sprawach nieuregulowanych umpwtosuje s odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
przepisy ustawy Prawo zamoéwipublicznych.

Ewentualne spory wynikle w zwidku z realizagj niniejszej umowy rozstrzyganecds przez sd
powszechny wigciwy dla siedziby Zamawiagego.

Zamawiajcy: POWIAT GLIWICKI, ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice
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44. Umowa zostaje zawarta na czas ékmey od 01.01.2016r. do 31.12.2016r.

45. Umowe sporadzono w trzech jednobrzagych egzemplarzach — dwa egzemplarze dla Zamaoeig
i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajcy: POWIAT GLIWICKI, ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice



